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RESUMEN

Se presenta el informe de actividades del Proyecto: “Proceso de Intervencién para
Mejorar los Planes y Programas de Estudios para la Division de Ciencias Basicas (DCB)
de la Facultad de Ingenieria de la UNAM”. Trabajo realizado en colaboracién con la
Unidad de Estudios Estratégicos (UEE) del Departamento de Sistemas del Posgrado de
Ingenieria.

El documento muestra, en su contenido, una introduccidon que establece la misidn del
proyecto, los objetivos generales y especificos que determinan el alcance del estudio,
una metodologia de planeacién participativa como soporte para el desarrollo del
proceso de intervencién, la descripcién detallada de las actividades realizadas con la
participacién de los profesores de tiempo completo de la Divisiéon de Ciencias Basicas
(DCB), asi como las conclusiones y recomendaciones obtenidas para mejorar los planes
y programas de estudio.

INTRODUCCION

La Division de Ciencias Basicas (DCB) de la Facultad de Ingenieria (Fl) se constituye
como la base cientifica—tedrica fundamental y de tronco comun, de todas las carreras
de Ingenieria que se imparten en esta Institucion y como parte de las estrategias para
disefiar y lograr un mejor futuro para la Facultad. Actualmente la DCB esta interesada
en llevar a cabo un proceso de intervencidn para mejorar y, en su caso, redisefiar los
Planes y Programas de Estudio vigentes; debido a este interés estratégico, contenido
en los Programas y Proyectos del Plan de Desarrollo 2011 — 2014 de la Fl, la DCB
solicité a la Unidad de Estudios Estratégicos (UEE) del Posgrado de Ingenieria de la
UNAM, disefiar y ejecutar este Proceso de Intervencién.

El Proceso de intervencion se realizé con base en la participacion de los académicos de
tiempo completo de la DCB, aprovechando sus conocimientos y experiencia, y
mediante la aplicacién de una Técnica de Planeacidn Participativa: la Metodologia
ZOPP.

La metodologia es un conjunto de técnicas y procedimientos interrelacionados vy
estructurados para la planeacion de proyectos con especial orientacién hacia la accion.
El nombre del proceso proviene de la denominacion alemana Ziel Orientierte Projekt
Planung (Planeacién de Proyectos Orientada a Objetivos).

El ZOPP es la metodologia oficial de Planeacién de Proyectos de la Gesellschaft fiir
Technische Zusammenarbeit (GTZ). Organismo Aleman para la Cooperacién Técnica,
gue forma parte del Ministerio Federal de Cooperacion Econdmica del gobierno
aleman.
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Figura 1. Fases de la metodologia ZOPP

El ZOPP, tiene como base la metodologia del marco ldgico para la planeacién, la
evaluacion, y el monitoreo y control del proceso de intervencién, con lo cual produce
los siguientes resultados:

Una guia para el trabajo en grupo.

Un diagndstico para la identificacion y jerarquizacién de problemas.

Una matriz de planeacion que presenta la estructura basica del proyecto.
Un sistema de monitoreo y control para el seguimiento de los proyectos.

YV VYV

La experiencia ha demostrado que la implementacion de programas y proyectos se
facilita, cuando los participantes, mediante una técnica de planeacién participativa,
logran identificar los problemas concretos por resolver y establecen los objetivos y
metas que se desean alcanzar.

Para establecer los resultados de la planeacion operativa, el mejoramiento y/o
correccion de programas y proyectos; la Metodologia ZOPP debe realizarse con base
en la participacion y consenso de los directamente involucrados en la situacidn
problematica, esta condicién no sdélo es importante durante el proceso de planeacién,
es también un signo del compromiso existente durante la ejecucion del proyecto y, por
esta razon, una premisa para alcanzar el éxito.

Los resultados de la Metodologia ZOPP, permiten tomar decisiones con base en un
conocimiento mas amplio de la realidad, administrar los programas, proyectos,
actividades concretas y juzgar con mayor precision las posibilidades de éxito o fracaso,
a través del uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién (TIC).

CONSIDERACIONES GENERALES

Uno de los factores fundamentales que contribuyen a la formacién de los estudiantes,
por parte de una institucién de educacién superior, son los Planes y Programas de
Estudios. No es el Unico, sin embargo, si es uno de los factores de mayor importancia.
Por lo tanto, la creacién, correccion y/o mejoramiento de Planes y Programas de
Estudios puede convertirse en una herramienta estratégica, para introducir cambios
gue lleven a una mejora sustancial en la formacion de los estudiantes.
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Para iniciar el proceso de creacion y/o redisefio de Planes y Programas de Estudio, los
interesados deberan elaborar un diagndstico de la problemdtica que afecta el
desarrollo de estas estructuras académicas, identificar los problemas concretos por
resolver, establecer una estrategia de solucién con base en programas y proyectos, y
disefiar e implementar un sistema de monitoreo y control para la ejecucién de los
proyectos seleccionados. Pero sobre todo plantearse numerosas preguntas, referidas,
en este caso, al ejercicio de la ingenieria, y a las necesidades y condiciones del ambito
en el que se va a ejercer esta profesion.

Proporcionar alternativas de solucion a estas preguntas hard posible determinar qué
conocimientos, habilidades y destrezas se deben proporcionar a los estudiantes y qué
actitudes se deben inculcar y reforzar.

OBJETIVO GENERAL

Diagnosticar, mejorar y, en su caso, redisenar los Planes y Programas de Estudio de la
Division de Ciencias Basicas de la Facultad de Ingenieria, con base en técnicas de
planeacidn participativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Identificar y estructurar la problematica de la DCB, fundamentalmente,
respecto al mejoramiento y/o redisefio de los Planes y Programas de Estudio.

» Formular alternativas de solucién con base en el desarrollo de programas,
proyectos y actividades concretas.

» Implantar y controlar las alternativas de solucién seleccionadas.

DEFINICION DE PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

Partiendo de sus bases etimoldgicas, un Plan de Estudios se deriva de la expresion
latina: ratio studiorum, que significa organizacion racional de los estudios (Furlan,
1996). El significado y la extension del concepto de Plan de Estudios, varia
sustancialmente de acuerdo a los autores y a las visiones ideoldgicas segun las
necesidades de los grupos sociales en cada momento histérico.

De manera general, se puede definir un Plan de Estudios como “una construccion
social y cultural, en él se depositan gran parte de las expectativas y confianzas en la
adquisicion de los conocimientos y competencias que requiere toda sociedad, se
concretan los parametros de calidad y eficiencia que hoy por hoy, atraviesa la vida
académica” (Aguirre, 2006).

Un Plan de Estudios representa un proyecto donde de manera explicita e implicita se
concretan una serie de concepciones ideoldgicas, socio—antropoldgicas,
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epistemoldgicas, pedagodgicas y psicolégicas, que expresan la orientaciéon e
intencionalidad de un sistema educativo.

Ahora bien, un Plan de Estudios no es sélo un proyecto, abarca también la dindmica de
su realizacion. Toda propuesta curricular incluye “desde la fundamentacién hasta las
operaciones que lo ponen en practica, sostenidas por una estructura académica,
administrativa, legal y econédmica” (Casarini, 1999). Esto constituye el llamado Plan de
Estudios Oficial o Formal.

El Plan de Estudios se considera como el proyecto que preside las actividades
educativas escolares, precisa sus intenciones y proporciona guias de accién adecuadas
y utiles para los profesores que son responsables directos de su puesta en marcha
(Coll, 1992). El proyecto conjuga la teoria y la practica, el deber ser y el ser, lo
constituyen los docentes, las instalaciones educativas, la sociedad, los padres de
familia, los alumnos, las instituciones gubernamentales y privadas, es decir, toda
instancia aplicada en su elaboracién y desarrollo. En términos generales comprende los
siguientes aspectos:

Fundamentacién.

Identificacion de la carrera.

Perfil de ingreso y egreso.

Estructura y organizacion curricular.

Programas de las materias, areas o modulos, y otros.

YVVVYVY

“El plan de estudios y los programas son documentos guias que prescriben las
finalidades, contenidos y acciones que son necesarios para llevar a cabo por parte del
maestro y sus alumnos para desarrollar un curriculum” (Casarini, 1999).

“El plan de estudios es la sintesis instrumental mediante la cual se seleccionan,
organizan y ordenan, para fines de ensefianza, todos los aspectos de una profesion que
se considera social y culturalmente valiosa, y profesionalmente eficiente” (Glazman e
Ibarrola, 1978).

En los planes de estudios subyacen las mismas concepciones que sustentan las
respectivas propuestas curriculares, asi como la nocién del profesional que se desea
formar y su papel en la sociedad. Se pueden inferir las concepciones de aprendizaje,
conocimiento, etc., a partir de los objetivos de aprendizaje, de la organizacion,
secuencia y continuidad de las materias.

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 6 P UN|M’
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Los planes de estudios pueden estar organizados por asignaturas, dreas de
conocimiento o moddulos, cualquiera de las opciones implicitamente tienen una
concepcion de hombre, ciencia, conocimiento, practica, vinculacidon escuela-sociedad,
aprendizaje y ensefianza, practica profesional, etc. De manera especifica, el plan de
estudios se integra de los siguientes elementos (Murillo, 2010).

Descripcion de la finalidad de la carrera o del nivel educativo.

Tiempo de duracion de las carreras.

La organizacién por trimestres, semestres o anuales.

La estructuracion por asignaturas, dreas o modulos.

Especificacién de objetivos generales y especificos de cada materia, area o
modulo.

Numero de horas de teoria y de practica de cada materia, drea o mddulo.
Materias obligatorias, optativas y total de créditos.

Especificaciones sobre el servicio social.

Opciones y requisitos de titulacion, y otros.

YVVVYVY

YV VY

Las etapas para elaborar el Plan de Estudios:

Diagndstico de la situacién actual;

Disefio del perfil de egreso;

Distincion de las lineas o areas curriculares;
Elaboracién del mapa curricular;

Disefio del perfil de ingreso;

Elaboracién de los programas de estudio.

ok wnNneE

La representacion grafica del plan de estudios es el mapa curricular, en él se visualiza
en forma integral la organizacién y distribucién de las asignaturas, areas o modulos.
Permite establecer la relacion vertical, es decir analizar qué relaciones existen entre las
asignaturas, de cada semestre o afio escolar, qué enlaces se pueden establecer entre
ellas, cdmo se puede propiciar una integracién o recuperacion de contenidos para
ayudar a que los estudiantes establezcan nucleos de interaccion. Asi como también la
relacion horizontal, que se refiere a la vinculacidon que existe entre materias o areas de
todos los semestres o afios escolares, que reflejan criterios de continuidad, secuencia e
integracién de los contenidos.

Programa de Estudios.

La organizacién y planificacién de cada asignatura, area o mddulo, constituyen los
programas de estudio, que son la herramienta fundamental de trabajo de los docentes
y obviamente la finalidad y la intencionalidad, asi como la forma de operarlos se
derivan de la fundamentacion de los planes de estudio dentro de los cuales se ubican.

“Un programa de estudio es una formulacién hipotética de los aprendizajes, que se
pretenden lograr en una unidad didactica de las que componen el plan de estudios,
éste documento marca las lineas generales que orientan la formulacién de los
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programas de las unidades que lo componen” (Pansza, 1986). Es necesario tener
presente con cuantas sesiones se cuentan para desarrollar el programa y analizar las
situaciones en que se desarrollard. También es conveniente conocer las caracteristicas
y numero de los estudiantes, recursos con los que se cuenta, horario, tipo de unidad
didactica (curso, seminario, taller, laboratorio, practica y otras). Una vez aclarado lo
anterior es necesario ubicar la unidad didactica en el plan de estudios para establecer
las relaciones verticales y horizontales.

Es recomendable que en las instituciones educativas exista una presentacion unificada
de los programas. En general pueden organizarse de la siguiente manera:

Datos generales;

Introduccion o justificacién del curso;
Objetivos terminales;

Temdticas de las unidades (temario);
Bibliografia basica y complementaria;
Metodologia de trabajo;

Criterios de evaluacién y acreditacion.

YVVVVVYVYY

Enseguida se desarrollara cada una de las unidades que componen el total del curso,
de la manera siguiente:

Descripcion de la unidad;
Objetivos;

Contenidos;

Actividades de aprendizaje;
Evaluacion;

Bibliografia.

VVVVYVY

Estos programas se redactaran para ser entregados a los alumnos al inicio de un curso,
para su analisis y discusidn, para aclarar dudas y realizar algunos ajustes basados en
sus necesidades y expectativas.

Tomando en consideracion este Marco de Referencia en cuanto a la definicidn de los
conceptos de Planes y Programas de Estudio, la DCB de la FI a través de la UEE realizé
un Proceso de Intervencién para Mejorar y, en su caso, Redisefiar sus Planes y
Programas de Estudio. La metodologia, su desarrollo, asi como sus resultados se
presentan en los apartados siguientes.

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 8 p( UI\J M:’i’f
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PROCESO DE INTERVENCION.

La metodologia de trabajo que se utilizé durante el Proceso de Intervencion, se
muestra, de manera general, en la Figura 2. (Para un conocimiento mas detallado en lo
gue respecta a su ejecucion, debera consultarse el Manual del Facilitador que se
encuentra en la carpeta proporcionada a cada participante).

Obtener

s Reducir , .
Identificarlos Elaborar el arbol escaleras:

escaleras de
de problemas causa-efecto
problemas

Definiry Disefar la matriz

elaborarel arbol de planeacion

problemas de objetivos de proyectos

medios-fines

Figura 2. Metodologia del trabajo realizado.

En el proceso participaron 33 profesores de carrera de la DCB, entre los cuales se
encontraba personal que ha desempefiado actividades de funcionarios tanto en la Fl
como en la UNAM, pero sobre todo profesores de tiempo completo (PTC) con una
experiencia promedio de 30 afios, mismos que imparten clases tanto en la DCB como
en las distintas divisiones adscritas a la Facultad de Ingenieria. La experiencia y
conocimientos del personal académico, asi como de la metodologia de planeacion
participativa empleada (ZOPP), garantizan, que los resultados de este proceso de
intervencién, asi como su implementacidon, sean técnicamente factibles y
operacionalmente viables.

La UEE establecidé un programa de actividades diarias con base en la metodologia ZOPP
y con la participacidon del personal académico de la DCB, el resultado del desarrollo de
las fases se presenta a continuacion:

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 9 }J(JHI]\%I)\;I)
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Dia 1

Se presenté una introduccién a la metodologia ZOPP y sus etapas correspondientes,
haciendo énfasis en la problematica que presenta un proceso de trabajo grupal.

En virtud de la lista de asistentes, la formacién de los seis grupos de trabajo, en su
primera fase, se hizo considerando las caracteristicas y funciones de los participantes,
esto con el propdsito de que los equipos de trabajo tuvieran un caracter heterogéneo y
un conocimiento general de la problematica que se genera alrededor de los Planes y
Programas de Estudios.

Fase I: Identificacion y analisis de problemas, y formulacion de la
primera sintesis de problemas.

Después de distribuir a los participantes en seis diferentes equipos, se solicité a cada
integrante redactar cinco problemas, uno en cada tarjeta (post-it), con el objetivo de
profundizar en el conocimiento de la problematica de los Planes y Programas de

Estudio de la DCBy su relacidon con otros problemas que se afectan su desarrollo.

Figura 3. Fase |

En esta etapa se obtuvieron 164 problemas, los cuales estan relacionados con los
elementos que intervienen tanto favorable como desfavorablemente en el objeto de
este estudio; tales como:

. Antecedentes académicos del bachillerato
« Altos indices de reprobacién y desercion

« Actitudes y habilidades de los alumnos

« Infraestructura de la DCB

« Administracién de la DCB

« Programas de estudio

. Planes de estudio

« Vinculacién de asignaturas

« Programacion del calendario escolar

« Organizacién de grupos y horarios de las distintas asignaturas
« Formacién de los profesores

o Proceso de ensefianza-aprendizaje

. Etc.

Unidad de €studiog Estratégicos del Poggrado de Ingenieria, UNAM 10 H:[(H]j[lxl’
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Estos problemas estdn representados con tarjetas de color amarillo, los problemas que
mas se repiten con tarjetas de color rosa, y las tarjetas verdes representan la primera
sintesis de las columnas de problemas. Es decir, es la sintesis de los problemas de las
etiquetas en color amarillo y rosa, y representa la esencia de dicha problematica en

particular.

Figura 4. Trabajo representativo de la Fase |

Una vez realizada la sintesis de los problemas, se obtuvieron, en esta fase, un total de
45 columnas estructuradas por cada uno de los 6 equipos participantes. Los resultados
se presentan para su analisis en el archivo de ADOBE READER FASE |.

Figura 5. Trabajo representativo de la Fase |

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 11 myll%%
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Equipo 2

En  algunos  académicos,
funcionarios y trabajadores,
aparentemente no existe la
disposicion o interaccion de
buscar la mejora en el
progreso cotidiano.

Muchos  alumnos  que
ingresan a la Facultad de
Ingenierfa preferirian que se
eliminaran los cursos de
matemiticas y fisica de los
planes de estudio.

Varios de los
componentes de la
DCB tienen procesos
deficientes para
relacionarse hacia el
exterior.

La labor educativa de la
DCB se percibe muy
diferente por las otras
Divisiones de la
Facultad

La coherencia de
simbologias y notaciones
iguales en las asignaturas,
antecedentes

consecuentes en  Ciencias
Bésicas confunde a los
estudiantes y limita su
aprendizaje.

En general los
profesores de  CB
requieren actualizacién
en las  modernas
teorias de trabajo para
lograr aprendizajes
significativos

El funcionamiento y
operacién de la DCB
dista mucho de ser
uniforme, tanto en
criterios  académicos
como en los
administrativos.

Se tienen grupos de
mas de 40 alumnos y
se afecta el aprendizaje
significativo.

Los profesores que
inician la  actividad
docente cuentan con
escasos recursos
didacticos, producto de
la poca o nula
capacitacion en el drea
de la docencia.

Es muy limitada I
comunicacién entre los

profesores  de  los
departamentos y
coordinaciones de CB, lo
que  ocasiona el
aislamiento en el
tratamiento y

profundidad  de  sus
asignaturas.

Entreos objetivos por
alcanzar con cada asignatura,
poco aparecen los
encaminados alas
habilidadesy alas
actividades deseables en el
alumno.

Los profesores tienen
muchas limitaciones en
el uso de las nuevas
tecnologias y por tanto
su incorporacién en las
técnicas de ensefianza
aprendizaje.

Es proceso de revisin de
planes y programas de
estudi participacién
requiere ser definido
partiendo del objetivo
que se busca alcanzar y al
mismo tiempo busca la
mayor participacién
posible.

Larelacién entrelos
contenidos de as diferentes
asignaturas es poco
consideradaen la
elaboracién de nuevos
planesy programas de
estudio.

El plan de estudio por
asignaturas limita la
integracién de
contenidos por parte
de profesores y
alumnos.

La inadecuada
ubicacién de algunas
asignaturas en el mapa
curricular.

En muchas ocasiones
los profesores acttan
como si tuvieran la
verdad absoluta, lo que
impide la participacion
activa de los
estudiantes y por ende
su aprendizaje y
formacién.

€l aprendizaje cuando hay no
En la revision del plan de
estudios anterior se redujo el
numero de créditos y de
asignaturas dea DCB.

En  ocasiones  los
profesores en lugar de
ser un facilitador en el
aprendizaje de sus
alumnos, limita el
interés del alumno por
dicha asignatura.
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Los contenidos
de los programas
son demasiado
detallados

Algunos conceptos
bésicos que todos
los ingenieros
deberian conocer y
saber aplicar, no
estan  contenidos
en los programas
vigentes

Preparacién
deficiente de
algunos
profesores

Grupos de clase
muy nUMerosos

Actitud
irresponsable de
los alumnos

La interrelacion
entre los temarios
de programas de
Fisica con los de
matematicas es
deficiente

Los tiempos
asignados para
cubrir los

conceptos  bdsicos
de fisica, para
estudiantes de
ingenieria son
insuficientes

Actitudes
inadecuadas de
algunos
profesores

Los tiempos
asignados para
cubrir los

conceptos  bdsicos
de la fisica, para
estudiantes de
ingenieria son
insuficientes

Los contenidos
de los programas
contienen  mads
teoria que
practica

Inseguridad  del
alumno

Deficiencia de los
conocimientos
de las Ciencias
Basicas comunes
para todos los
estudiantes

Los alumnos de
primer semestre no
estan cursando al
menos una
asignatura de
conceptos de fisica

Los planes de
estudio de las
diferentes carreras
no contienen lo
suficiente sobre
ciencias basicas
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Equipo 4
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La estructura Temarios  con Grupos muy Algunos profesores Deficiencia  en Los laboratorios Escases de
orgdnica de la demasiados numerosos  que se mantienen al lograr de docencia salones en la
DCB no responde contenidos  que limitan el [n;_rgen del al;o aprendizajes experimental son infraestructura \
N e indi —— : .
con la impiden visualizar aprendizaje ce < significativos  en ajenos e
organizacién  de | e N reprobacion en . "
8 o mas relevante. significativos  de algunas el alumnado. independientes a
las 12 carreras de . (e EllTEs, S las asignaturas de
licenciatura de FI. docencia teérica.
L:Q:‘:E'i’r“':"::b‘:: El curso de P. de T. Deficiencia Coherencia  de Mesas en salones
IP | Gl ¥ E. No cumple con et aplicaciones en el que fomentan la
a  organizacién los  niveles de temario que i |
P 5 edagdgica de copia entre los
académica. profundidad y p fomenten el alumnos
S o cles LI dE
profesores. alumno en el
carreras de
ingenierfa. drea.
Los funcionarios 3 Un
académicos- El tema de ciclos Proceso -
administrativos. termodinamicos endogédmico de establecimiento
desarrollan esta bien ubicada formacién  de no muy atinado
demasiadss en el programa profesores de objetivos que
et ade e B eEmER tabl n se persiguen en
e e la asignatura establece u
descuidan las de prototipo de I0§ temas de las (D\
académicas. Termodindmica. profesor. asignaturas. (Q
N PE— —
Temarios de La especializacion
asignaturas que no excesiva de los < ,
muestran docentes en una
interrelaciones sola asignatura
entre ellas para una
formacién integral m

del alumno.
Los temarios Desinterés  de
de asignaturas profesores  de
asignatura en

son v

. superacion
excesivamente cadémica.
ajenos  entre
si.
En algebra lineal En  general los

profesores no logran

capitulo 1 la -
vincular la asignatura

introduccion esta que imparten con los
de forma demas asignaturas del
implicita. plan de estudios de
las  carreras  de
ingenieria.
Los alumnos  se El profesor no se
ecibenidefmansr preocupa por el
indiscriminadaen -
asignaturas en las que aprendizaje  de
no se indican sus sus alumnos.
correspondientes
antecedentes.
El paradigma Los  profesores
conductista fue culpan a la mala
utilizadoen el preparacién  de
disefio de los alumnos su
programas de aprendizaje

estudio. deficiente.






Equipo 5

Bibliografia obsoleta y
dificil de consultar que
limitan el trabajo del
estudiante.

Libertad de cdtedra
mal entendida propicia
que algunos profesores
no realicen su funcién
docente de forma

completa.

La inadecuada
preparacion y
conocimientos de

algunos profesores
sobre su asignaturay la
relacion de esta con
otras.

En mi opinién los
programas de  algunas
asignaturas de matematicas
requieren un  esquema
indirecto que facilite en
lugar de dificultar el
correcto aprendizaje de la
materia.

Duplicidad de
contenido  en  los
programas de estudio
de algunas asignaturas
de la DCB con el de
otras asignaturas de
otras divisiones.

Sistema de seriacion y
avance curricular
limitado.

Inadecuada ubicacion
de los subtemas de una
asignatura que pueden
ser requeridos en una
antecedente.

Los programas estan
disefiados para
impartirse en 16
semanas y eficientes
son 15, sin embargo
para impartir el
programa se necesitan
17 semanas.

Los objetivos de las
asignaturas  solo se

orientan a los
conocimientos, faltan
habilidades y
actividades

Los contenidos de
los programas son
muy extensos y no
se pueden cubrir en

e semestre.

El tiempo para
desarrollar los
temarios de algunas
asignaturas es

insuficiente ya que la
cantidad de conceptos
limita el tiempo de
exposicion.
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quipo S 5
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— Q
las  actividades vy Falta mayor Los programas de Los  contenidos Casi nula 3 I I
habilidades de i i6 i de algunas L, = m
algunos profesores de vlncul.aclon entre las a.sl.gnaturas se i 8 seriacion de D
la DCB & las asignaturas de modifican por un materias - - H
inconvenientes para la DCB con las pequefio  grupo sobreasan el > —h
fortalecer el asignaturas  de de profesores. tiempo asignaturas. QJ !
aprendizaje del otras divisiones. disponible  para
alumno. 8 s
suimparticion. Q
——
Los profesores no 2 e 6l (e Los  planes ~de Los alumnos se
et de  estudio  se estudio de la FI P
distribuyen R & o s |n§cr|ben en
adecuadamente rebatinga de créditos asignaturas  sin m
el tiempo para en vez de fiarse en el muchas revisar los
terminar los adecuado  desarrollo asignaturas  por antecedentes ara
. académicos  delos. semestre.
contenidos. alumnos. cursarlas.
Se cuenta con En la revision de los Los planes de El programa de f I
una obsoleta ?;a"“ e es;::‘;:e"; estudio de la FI estudios de ﬁ
forma de importante B sz_:lo“ estan probabilidad  no
ensefianza en los intervencion de disefiados  para esta seriado con m
laboratorios. pedagogos v alumnos de asignaturas
profesionales el N | —+
tiempo completo. antecedentes.
campo  de la (D
ensefianza. N
La actitud que el La bibliografia no La ubicacién de _ .
profesorado  tiene se selecciona algunas
respecto  a la adecuadamente. asignaturas en los ( )
actividad ~ docente
" planes de
no le permite di <
mejorar - estudio, no estan
desempefio. en los semestres m
adecuados.
La preparacién de El programa de Algunos programas
los nuevos Probabilidad v de asignaturas no
profesores es estadistica no consideran
deficiente. profundiza en adecuadamente el
temas nivel de los
indispensables para antecedentes de los
otras asignaturas. alumnos.
No se termina Se han
con la exposicién desarrollado  los
de todos los niveles
contenidos de las taxonémicos de
asignaturas. los programas de
DCB.
Hay una Los programas de
CEmEEE a las asignaturas se
continua con la formulan sin
cultura del lo facil considerar las
en la Facultad. aplicaciones
reales.
El tronco comin
no es adecuado
considerando que
corresponde a las
12 carreras






Bere_Nice
File Attachment
Fase I.pdf


\NGENIER|4

YF“ “PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
» Py e Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
H > N i '., INFORME DE ACTIVIDADES

Dia 2
Fase Intermedia “A”: Reduccion de escaleras y estructuracion del
arbol de problemas.

Con la colaboracion de doce participantes (grupo temporal) elegidos por los seis
grupos iniciales, se agruparon las 45 columnas elaboradas durante el primer dia. La
dinamica fue la siguiente:

» De manera aleatoria un representante de cada equipo leyé en voz alta la
primera sintesis de cada una de las columnas.

» El resto de los participantes, cotejo si esta columna tenia (o no) similitud con
otras columnas.

» En caso de tener una columna similar, se procedié a agruparlas, en los casos en
los que las columnas eran muy similares o iguales se procedié a fusionarlas.

» Se continudé con los pasos anteriores, hasta agrupar las 45 columnas en
tematicas de indole similar. Dichas tematicas fueron las siguientes: PLANES Y
PROGRAMAS DE ESTUDIO; ORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION; ALUMNOS Y FORMACION DE
PROFESORES.

Figura 6. Agrupacion de columnas

» Se distribuyeron los 12 participantes del equipo temporal, en 4 equipos.

» Cada equipo se encargd, de reagrupar cada una de las columnas pertenecientes
a las 4 tematicas generales obtenidas.

> De lo anterior, el resultado obtenido fue una reduccién de 45 a 20 columnas
(archivos de ADOBE READER de la figura 7):

En este contexto se concluye, de manera preliminar, que las problematicas
rectoras que deben abordarse en este proceso de intervencidon son las siguientes:
Planes y Programas de Estudio como la problematica fundamental; La Organizacién
de la Administracién; Alumnos y la Formacién de Profesores, como las
problematicas asociadas que afectan de manera determinante el desempefio de
los planes y programas de estudio.

Cada problematica en particular establece un conjunto de problemas concretos por

resolver definidos con base en la experiencia y el conocimiento de los profesores
de la DCB.
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
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LI WL INFORME DE ACTIVIDADES
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Figura 7. Reduccién a 20 columnas

= = =

Parte 1 @ Parte 2 8 Parte 3 8

En esta fase de reduccidn, se establece que la situacidn de la problematica preliminar
planes y programas de estudio tiene fundamento, entre otros problemas, en
programas de estudio inadecuados, debido a que no se fomenta la vinculaciéon entre
las asignaturas tedricas y los laboratorios, y a su vez el tiempo destinado para impartir
el contenido de estas asignaturas es insuficiente. La problematica mencionada, se
atribuye a la elaboracién de planes de estudio sin una metodologia que considere:
contenidos, ubicaciéon, objetivos, distribucién de tiempo, desarrollo de habilidades y
actitudes; ademas de que existe una participacién limitada de los académicos en el
disefio de dichos planes. Lo mencionado anteriormente se ve reflejado en la
programacion inadecuada de grupos, horarios y calendario escolar; en la seriacion
actual insuficiente; el avance sefalado en el mapa curricular (no corresponde al tiempo
promedio real empleado por el alumno).

Es fundamental mencionar que de acuerdo a lo obtenido en la primera fase de este
proceso, la problematica preliminar titulada alumnos considera que, el alumno, debe
cumplir cierto perfil de ingreso, mismo que actualmente presenta problemas respecto
al nivel de antecedentes académicos adquiridos en el bachillerato, las malas actitudes
y habilidades en algunos alumnos de la DCB.

Ademas, los participantes en este proceso de intervencion, consideran que existe una
mala orientacidn vocacional en la mayoria de los estudiantes que ingresan a la DCB; y
diagnostican que en la actualidad existe deficiencia en la formaciéon didactico —
pedagdgica; actitudes inadecuadas del docente y una inadecuada formacion
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Las asignaturas de
los actuales planes
cumplen sélo en
parte con los
conceptos de la
fisica que  todo
ingeniero debe
dominar

Algunos  programas
tienen bibliografia
obsoleta 'y  mal
seleccionada

En algunas
asignaturas  existe
desvinculacién entre
la teoria y la practica

Reduccién de escaleras parte 1
(escalerasdela1lala8)

Los contenidos de la
mayoria de los
programas son tan
extensos que no se
pueden cubrir
durante el semestre

Los programas de las
asignaturas se
modifican por
pequefios grupos de
profesores y no se
considera la
intervencion de
pedagégicos

La relacion entre
contenidos de las
diferentes

asignaturas es poco
considerada en la
elaboracién de
planes y programas
de estudio

Los  objetivos  por
alcanzar en algunas

asignaturas, poco
aparecen

encaminados al
desarrollo de

habilidades y a las
actitudes deseables en
el alumno

La seriacion
existente es
practicamente nula

El niimero de
asignaturas en cada
semestre sobrepasa
el tiempo dedicado
por el alumno a sus
estudios

En varios programas
de CB. no se
concede importancia
a la aplicacion del
método cientifico

En algunos
laboratorios la
docencia

experimental no

guarda congruencia
con la docencia
tedrica

En la mayoria de los
programas  no  se
indican las habilidades
a desarrollar ni las
actitudes por adoptar,
asi como los
antecedentes

necesarios para cursar
la asignatura

En algunos programas
no se aclara su
caracter formativo y de
aplicacion en el
desarrollo  de las
ciencias de la
ingenierfa y aplicadas

Inadecuada
ubicacion de algunas
asignaturas en el
mapa curricular

En muchas
asignaturas los
contenidos son muy
densos

Ubicacion

inadecuada de
algunas asignaturas
en el mapa curricular

El actual tronco
comin no es
adecuado
considerando  que
corresponde a doce
carreras

Se han descuidado
los niveles
taxonémicos de los
programas de
asignatura de la DCB
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La labor educativa
de la DCB se percibe
diferente  por las
otras divisiones de la
facultad

Proceso endogamico
de formaciéon de
profesores establece
un  prototipo  de
profesor

En ocasiones la poca
disposicion a la
apertura 'y mejora
continua de algunos
miembros de la DCB
impacta de manera
negativa en las
relaciones de la
Division con el exterior

Deficiencia en los
antecedentes de
Fisica, Matematicas
y Quimica

La imparticion de los

programas del
bachillerato es
deficiente en
Algebra,

Trigonometria y

Geometria Analitica

En general los
profesores no logran
vincular la asignatura
que imparten con las
demas asignaturas
del plan de estudios
de las carreras de

ingenieria

Los escasos
conocimientos de
matematicas, fisica y

quimica de algunos de
los profesores de las
divisiones profesionales

empobrecen en
tratamiento completo y
formal de sus
asignaturas

Algunos alumnos no
estan preparados
para participar
satisfactoriamente en
los cursos

Reduccién de escaleras parte 2

(escaleras de la9 ala 16)

Existen altos indices
de reprobacion en
algunas asignaturas
de la DCB

Existe una fuerte
desercion en un
nimero  importante
de la DCB

Debido a

algunos alumnos no
tienen una idea clara
de lo que quieren, el
aprendizaje es pobre

En una parte de los
estudiantes no
parece  existir la
motivacion

suficiente para lograr
la mejor formacién
posible

Algunos alumnos
que ingresan a la
Facultad desearian
que se eliminaran
Matematicas y Fisica

Poca habilidad de
algunos alumnos
trabajar de manera
interdisciplinaria

Actitudes
irresponsables de los
alumnos

metodologia
pedagéglca y las
técnicas  didacticas
no favorecen el
aprendizaje

significativo de los
alumnos

Los profesores tienen
muchas  limitaciones
en el uso de nuevas
tecnologias y por tanto
su incorporacion en las
técnicas de
ensefianza-
aprendizaje

Muchos  profesores
no distribuyen
adecuadamente el
tiempo para terminar
los contenidos

En ocasiones el
profesor en lugar de
ser un facilitador en
el aprendizaje de sus
alumnos, limita el
interés del alumno
por dicha asignatura

Algunos alumnos
tienen una idea
errénea del trabajo
en equipo

Los profesores que
inician la actividad
docente cuentan con
escasos recursos
didacticos, producto
de poca o nula
capacitacion en el
area de la docencia

Algunos profesores
se mantienen al

margen de la
problematica en
torno a los altos
indices de
reprobacién en

algunas asignaturas

Inadecuada

preparacion y
conocimientos de
algunos  profesores

sobre su asignatura
y la relacién de esta
con otras

Desinterés de
profesores de
asignatura en su
superacion
académica

Se cuenta con una
obsoleta forma de
ensefianza en los
laboratorios

El profesor no se
preocupa por el
aprendizaje de sus
alumnos

Los profesores
culpan a la mala
preparacion de los
alumnos su
aprendizaje
deficiente

Pocos profesores
imparten asignaturas
diferentes a las de su
especialidad, o a
cargo de
departamentos
diferentes a los de su
adscripcién

En muchas ocasiones
los profesores acttian
como si tuvieran la
verdad absoluta, lo
que inhibe la
participacion activa de
los estudiantes y por
ende su aprendizaje y
formacion

Hay una tendencia a
continuar con la
cultura de lo facil en
la Facultad de
Ingenieria

La libertad de catedra
mal entendida propicia
que algunos
profesores no realicen
su funcién docente en
forma completa. (no
cumplen con los
objetivos)

Los profesores
favorecen la
aplicacion,

descuidando la parte
formativa del alumno

En algunos
académicos
funcionarios o
trabajadores
aparentemente no
existe la disposicion o
intencion de buscar la
mejora o el progreso
contindo
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Reduccién de escaleras parte 3
(escaleras de la 17 ala 20)

La inseguridad en la
ciudad dificulta el
aprendizaje de
algunos estudiantes

La lejania a la
Facultad dificulta las
actividades
académicas de
algunos alumnos

Escasez de salones
en la infraestructura
de la Facultad de
Ingenieria

La estructura
organica de la DCB
no responde con la
organizacion de las
doce carreras de
licenciatura de la
Facultad

La  administracién
predomina sobre la
organizacion
académica

Algunos alumnos no
tienen acceso al uso
y manejo de la
tecnologia
multimedia

Mesas en salones
que fomentan la
copia entre los
alumnos

Los funcionarios
académico -
administrativos
desarrollan
demasiada
actividades
administrativas,
descuidando las
académicas

Pienso que el caracter
de “Divisién de
Servicio” de la DCB en
la organizacién de la

Facultad es
inapropiado y
empobrece la

conformacién de los
Planes de Estudio

Semestres
incompletos por dias
de asueto
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

disciplinar. Lo anterior tiene fundamento en la problematica preliminar formacion de
profesores.

Por ultimo, el resto de las columnas obtenidas corresponde a la cuarta problematica
preliminar organizacion de la administracion, que contempla la existencia de
condiciones desfavorables para el estudio y aprendizaje de los alumnos, ademas de
una infraestructura insuficiente e inadecuada en lo que respecta a salones y mobiliario;
asi como una programacién inadecuada de grupos, horarios y calendario escolar.
Finalmente, se contempla que la estructura organica de la Facultad y de la Divisién de
Ciencias Bdsicas, limitan la comunicacion entre profesores, el trabajo académico vy la
participacién de la DCB en el disefio de Planes de Estudio.

A continuacién se realizé la segunda sintesis de problemas con la participacion del
grupo temporal. Se obtuvieron 10 enunciados sintesis que interrelacionan las 20

columnas establecidas anteriormente.
El producto de estas sintesis se representd por el color azul (se puede visualizar para

Figura 8. Problematica de la segunda sintesis
su completo analisis en los archivos ADOBE READER de la figura 9):

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 14

UN Mt
POSGRADO=
Idgenieria



“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

Figura 9. Segunda sintesis

A A A
Parte 1 g Parte 2 8 Parte 3@

genieria
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Segunda sintesis del arbol de

problemas (problematicas de la
1ala3)

Las asignaturas de
los actuales planes
cumplen sélo en
parte con los
conceptos de la
fisica que todo
ingeniero debe
dominar

Algunos  programas
tienen bibliografia
obsoleta 'y  mal
seleccionada

En algunas
asignaturas  existe
desvinculacién entre
la teoria y la practica

Los contenidos de la
mayoria de  los
programas son tan
extensos que no se
pueden cubrir
durante el semestre

Los programas de las
asignaturas se
modifican por
pequefios grupos de
profesores y no se
considera la
intervencion de
pedagégicos

La relacion entre
contenidos de las
diferentes

asignaturas es poco
considerada en la
elaboracién de
planes y programas
de estudio

Los  objetivos  por
alcanzar en algunas

asignaturas, poco
aparecen

encaminados al
desarrollo de

habilidades y a las
actitudes deseables en
el alumno

La seriacion
existente es
practicamente nula

El niimero de
asignaturas en cada
semestre sobrepasa
el tiempo dedicado
por el alumno a sus
estudios

En varios programas
de CB. no se
concede importancia
a la aplicacion del
método cientifico

En la mayoria de los
programas no  se
indican las habilidades
a desarrollar ni las
actitudes por adoptar,
asi como los
antecedentes

necesarios para cursar
la asignatura

En algunos
laboratorios la
docencia

experimental no

guarda congruencia
con la docencia
tedrica

En algunos programas
no se aclara su
caracter formativo y de
aplicacion en el
desarrollo  de las
ciencias de la
ingenierfa y aplicadas

Inadecuada
ubicacién de algunas
asignaturas en el
mapa curricular

En muchas
asignaturas los
contenidos son muy
densos

Ubicacion

inadecuada de
algunas asignaturas
en el mapa curricular

El actual tronco
comin no es
adecuado
considerando  que
corresponde a doce
carreras

Se han descuidado
los niveles
taxonémicos de los
programas de
asignatura de la DCB
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Segunda sintesis del arbol de problemas

(problematicas de la 4 ala 7)

Deficiencia en los
antecedentes de
Fisica, Matematicas
y Quimica

Existen altos indices
de reprobacién en
algunas asignaturas
de laDCB

Existe una fuerte
desercion en un
ndmero  importante
de la DCB

Debido a que
algunos alumnos no
tienen una idea clara
de lo que quieren, el
aprendizaje es pobre

La imparticién de los

programas del
bachillerato es
deficiente en
Algebra,

Trigonometria y

Geometria Analitica

— —
Algunos alumnos no
estan preparados
para participar
satisfactoriamente en
los cursos

En una parte de los

estudiantes no
parece  existir la
motivacion

suficiente para lograr
la mejor formacion
posible

Algunos alumnos
que ingresan a la
Facultad desearian
que se eliminaran
Matematicas y Fisica

Poca habilidad de
algunos alumnos
trabajar de manera
interdisciplinaria

Actitudes
irresponsables de los
alumnos

La inseguridad en la
ciudad dificulta el
aprendizaje de
algunos estudiantes

La lejania a la
Facultad dificulta las
actividades
académicas de
algunos alumnos

Algunos alumnos no
tienen acceso al uso
y manejo de la
tecnologia
multimedia

Algunos alumnos
tienen una idea
errénea del trabajo
en equipo

La metodologia
pedagdgica y las
técnicas  didacticas
no favorecen el
aprendizaje
significativo de los
alumnos

Los profesores tienen
muchas  limitaciones
en el uso de nuevas
tecnologias y por tanto
su incorporacion en las
técnicas de
ensefianza-

aprendizaje

Muchos  profesores
no distribuyen
adecuadamente el
tiempo para terminar
los contenidos

En ocasiones el
profesor en lugar de
ser un facilitador en
el aprendizaje de sus
alumnos, limita el
interés del alumno
por dicha asignatura

Los profesores que
inician la actividad
docente cuentan con
escasos recursos
didacticos, producto
de poca o nula
capacitacion en el
area de la docencia

Algunos profesores
se mantienen al

margen de la
problemética en
torno a los altos
indices de
reprobacion en

algunas asignaturas

Desinterés de
profesores de
asignatura en su
superacion
académica

El profesor no se
preocupa por el
aprendizaje de sus
alumnos

Los profesores
culpan a la mala
preparacion de los
alumnos su
aprendizaje
deficiente

Pocos profesores
imparten asignaturas
diferentes a las de su
especialidad, o a
cargo de
departamentos
diferentes a los de su
adscripcion

Inadecuada

preparacion y
conocimientos de
algunos  profesores

sobre su asignatura
y la relacién de esta
con otras

Se cuenta con una
obsoleta forma de
ensefianza en los
laboratorios

En muchas ocasiones
los profesores actian
como si tuvieran la
verdad absoluta, lo
que inhibe la
participacion activa de
los estudiantes y por
ende su aprendizaje y
formacion

Hay una tendencia a
continuar con la
cultura de lo facil en
la Facultad de
Ingenieria

e
La libertad de catedra

mal entendida propicia
que algunos

profesores no realicen

su funcién docente en
forma completa. (no
cumplen con los
objetivos)

e E—
Los profesores
favorecen la
aplicacion,

descuidando la parte
formativa del alumno

En algunos
académicos
funcionarios o
trabajadores
aparentemente no
existe la disposicion o
intencion de buscar la
mejora o el progreso
contindio
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Segunda sintesis del arbol de problemas
(problematicas de la 8 a la 10)

La labor educativa
de la DCB se percibe
diferente  por las
otras divisiones de la
facultad

Proceso endogamico
de formacién de
profesores establece
un  prototipo  de
profesor

En ocasiones la poca
disposicion a la
apertura 'y mejora
continua de algunos
miembros de la DCB
impacta de manera
negativa en las
relaciones  de la
Divisi6n con el exterior

En general los
profesores no logran
vincular la asignatura
que imparten con las
demas asignaturas
del plan de estudios
de las carreras de
ingenieria
e

Los escasos
conocimientos de
matematicas, fisica y
quimica de algunos de
los profesores de las
divisiones profesionales

empobrecen en
tratamiento completo y
formal de sus

asignaturas

Escasez de salones
en la infraestructura
de la Facultad de
Ingenieria

La estructura
organica de la DCB
no responde con la
organizaciéon de las
doce carreras de
licenciatura de la
Facultad

La  administracién

predomina sobre la

organizacion
académica

Mesas en salones
que fomentan la
copia entre los
alumnos

Los funcionarios
académico -
administrativos
desarrollan
demasiada
actividades
administrativas,
descuidando las
académicas

Pienso que el carécter
de “Divisién de
Servicio” de la DCB en
la organizacién de la

Facultad es
inapropiado y
empobrece la

conformaciéon de los
Planes de Estudio

Semestres
incompletos por dias
de asueto
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

Para finalizar con la estructuracidon del arbol de problemas, se generd la tercera
sintesis, misma que representa la problematica general en el contexto de los Planes y
Programas de Estudio, asi como los problemas relacionados. El resultado: El arbol de

problemas.

1 2 3 4

Figura 10. Tercera sintesis (arbol de problemas)

El proceso de intervencion, en su etapa de Diagndstico, establece que los problemas
fundamentales que afectan la ejecucién de los planes y programas de estudio en la
DCB son las siguientes:

1. Planesy programas de estudio deficientemente estructurados.
Deficiente preparacién previa del alumno.
3. Deficiente formacién integral del docente en lo relacionado con:
= Conocimientos
= Enfoque didactico- pedagdgico
= Actitudes
4. Entorno poco propicio, insuficiente infraestructura y administracion
inadecuada.

N

La lista anterior, se conforma en esencia de las problematicas preliminares
diagnosticadas por el grupo temporal.
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

La construccion del arbol de problemas y el Paradigma Sistémico utilizado en la
realizacién de la técnica de planeacién participativa, permite establecer relaciones de
problemas en el sentido vertical del arbol tomando como referencia la 32 sintesis,
PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO DEFICIENTEMENTE ESTRUCTURADOS, Y relaciones problematicas
que afectan el desarrollo de los planes y programas, considerando Unicamente las
3eras sintesis de manera horizontal. Por ejemplo, los problemas que afectan a los
planes y programas de estudio de manera directa, entre otros, son los siguientes:
programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos, deficiencia metodolégica al
disefiar los planes y programas de estudio vigentes, mapas curriculares mal
estructurados y por ultimo, deficiente vinculacion entre asignaturas y divisiones.

Las problematicas asociadas que afectan la ejecucién y el desempeno de los planes y
programas de estudio con algunos de sus respectivos problemas son los siguientes:

o Deficiente preparacion del alumno, problemas concretos: deficiencia en
antecedentes académicos a nivel bachillerato, y de orientacidon vocacional,
requeridos para cursar satisfactoriamente licenciaturas en ingenieria y Malas
actitudes y escasas habilidades del alumnado;

e deficiente formacion integral del docente, problemas concretos:
conocimientos, Didactico-pedagdgico y actitudes;

e finalmente Entorno poco propicio, insuficiente infraestructura y administracién
inadecuada, con problemas concretos como entorno poco propicio para
estudiar y aprender lo relacionado con las carreras que ofrece la Facultad,
infraestructura inadecuada y organizaciéon, administracién y planeacion
escolares, con deficiencias.

Para realizar un andlisis mds detallado tanto de los problemas relacionados con los
planes y programas de estudio, como con sus problemdticas asociadas, revisar el
archivo anexo Arbol de Problemas.

Fase II: Validacion del arbol de problemas
Una vez que se concluyd con el arbol de problemas, éste se validé con la participacién

de todos los profesores y se realizé la jerarquizacion de la problematica en tiempo real,
esto permitio a los participantes indicar que problematicas eran las mds importantes.

Vani
grames inadecondos ka eusedanza IS0 g El tew
Mnset inenmblatoe qﬂ’“t"m em”’“ | Cienfe ‘

Figura 11. Jerarquizacion de problemas
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‘!l ‘ “PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
AW, & Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
3 »\ 2 INFORME DE ACTIVIDADES

Es importante mencionar que la jerarquizacion de la problematica se realizd
considerando la 22 sintesis en el arbol de problemas y las problematicas con mayor
relevancia fueron las siguientes:

« Problemadtica 7. Deficiente formacidn integral del docente:

e Conocimiento
e Didactico — pedagdgico
e Actitudes

« Problemdtica 2. Deficiencia metodoldgica al disefar los Planes y Programas
vigentes.

« Problemadtica 1. Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos.

Estos resultados establecen las problematicas y problemas que deben resolverse, en
primera instancia, en este proceso de intervencion.

El resultado completo de la jerarquizacion se presenta en el Anexo 2 del documento.

Una vez finalizada la jerarquizacidn los participantes seleccionaron la problematica en
la que deseaban participar, de esta forma se generaron nuevos equipos con los cuales
se trabajé hasta que se concluyd el Proceso de Intervencion.

La metodologia ZOPP establece que una vez concluido el arbol de problemas, la
siguiente etapa es la construccion del arbol de objetivos y las relaciones causa-efecto y
medios-fines, elementos que serdn insumos para la construccién de la matriz de
planeacién del proyecto y del sistema de monitoreo y control. Los resultados se
muestran en los apartados siguientes.

ESCALERAS CAUSA-EFECTO

Tarjetas linea verde — PROBLEMAS 12 SINTESIS
Tarjetas inferiores a la linea verde — CAUSAS
Tarjetas superiores a la linea verde — EFECTOS

ESCALERAS MEDIOS-FINES

Tarjetas linea verde — OBJETIVOS
Tarjetas inferiores a la linea verde — MEDIOS
Tarjetas superiores a la linea verde — FINES
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

Escaleras Causa - Efecto: Escaleras Medios — Fines:
Alumnos  que  ne
desarrollan las
habikdades  y e

Bctitudes

adoptan
desasbles

En vaiios programas
e Ciencias Bisicas
no  se  concede

mportancia & s
aplicacion del Metodo
Cientifico

= Ci i I

reummas o 3 ngean Comsegui e s

v sus deficiencies en

st por opta, v antecadentzs

il

=

Sagnanes

Carmnca da una Formar akumnos con

visidn cientlica €n la hatédades ¥

Fisicay Matemiticas Botiudes  adecuadas.
para las cameras de
ingeniia

F‘an Formar alumnas con

s una vision_cientiica

idonsa an Fiica y o
Matemiticas

Los  alumnos ¥
profesares fienen
lmitada

que || innegrar
rofssores
tengan clara idea de || canocimisntos

unawsion
S0bes los temas de la Ios conenicos de las || tedricos can
asignatura asignaturas ¢ de los ||| conccimientos

recursos. extra clase ||| practices

Fara aprenderlas
Deficients No se alsanzan ke Formar akmnas can Alcanzar =3
conccmients  de objgtwos  da  la suficientes chietves  de

asignatura conocimientos. e
grecTos L | B T e
oot

.

PROBLEMAS
©

Las asignatuias de
los actuales planes
cumplen  salo en

Los contenidos de la
mayorn  de  los.

que requisien ks
ingeniercs

CAUSAS I:>

Seleccionar i || Rslacionar
biblicgratia adecuada adecuadaments 13

sxparimantal de los
labor con fa

docenciatedrics

Propone Ia inclusian
del Metodo Cientilco

en a5 ssignaturas.
que comesponda

Figura 12. Ejemplo escaleras causa-efecto
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

En los siguientes archivos ADOBE READER se enlistan las columnas que se obtuvieron en
cada equipo de trabajo (para poder visualizar el trabajo de cada equipo, es necesario
gue los lectores den doble clic sobre cada icono para poder abrirlo):

m
a
=
°
o
w

(«—=

m
a
c
S
5]
=)

(«—=4

Equipo 7 g

Figura 13. Escaleras causa-efecto
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Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines
Estrategia 1: Planes y programas de estudio deficientemente estructurados
Programa 1: Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos

Equipo 1

Escaleras Causa — Efecto:

Alumnos que no
desarrollan las
habilidades y no
adoptan las actitudes
deseables

En varios programas
de Ciencias Basicas

no se concede
importancia a la
aplicacion del

Método Cientifico

En la mayoria de los
programas  ho  se
indican las habilidades
a desarrollar ni las
actitudes por adoptar,
asi como los
antecedentes

necesarios para cursar
la asignatura

Carencia de una
visién cientifica en la
Fisica y Matematicas

Fracasos
académicos

Los alumnos vy
profesores tienen
una vision limitada
sobre los temas de la
asignatura

Deficiente
conocimiento de
conceptos  basicos
de Fisica requeridos
para cursar
satisfactoriamente
asignaturas de
aplicacion

Las asignaturas de
los actuales planes
cumplen sélo en
parte con los
conceptos de la
Fisica que todo
ingeniero debe
dominar

Escasa integracion

de conocimientos
tedricos con
préacticos

En algunos
laboratorios la
docencia

experimental no

guarda congruencia
con la docencia
tedrica

Escaleras Medios — Fines:

Conseguir que los
alumnos  subsanen
sus deficiencias en
antecedentes

Formar alumnos con
habilidades y
actitudes adecuadas
para las carreras de
ingenieria

Formar alumnos con
una visién cientifica
idénea en Fisicay en

Matematicas

Propiciar que Integrar

alumnos y estrechamente
profesores  tengan conocimientos

clara idea de los tedricos con
contenidos de las conocimientos
asignaturas y de los préacticos

recursos extra clase

para aprenderlas

No se alcanzan los
objetivos de la
asignatura

Los contenidos de la
mayoria de los
programas son tan
extensos que no se
pueden cubrir en el
semestre

Formar alumnos con
suficientes

conocimientos de
conceptos basicos

Proponer programas
con los contenidos
de la Fisica basica
que requieren los
ingenieros

Seleccionar la
bibliografia
adecuada

Relacionar
adecuadamente la
docencia
experimental de los
laboratorios con la
docencia tedrica

Proponer la inclusién
del Método Cientifico
en las asignaturas
que corresponda

Establecer en los
programas los
antecedentes, las
habilidades y las
actitudes deseables

Alcanzar los
objetivos de la
asignatura

Formular los
contenidos de los
programas,

congruentes con los
tiempos que se
proponen para su
imparticion






Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines
Estrategia 1: Planes y programas de estudio deficientemente estructurados

Programa 1: Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos

Equipo 1

Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines del Equipo No. 6

Escaleras Causa — Efecto:

a. Entregan trabajos
inadecuados

b. No aprenden porque
no colaboran

Bajo aprovechamiento

Escaleras Medios — Fines:

Lograr el aprendizaje
colaborativo,
consolidando el trabajo
en equipo

No hay aprendizaje
integral

Capacidad limitada en
su desempefio
académico

Mejorar el
aprovechamiento

Cuestionamiento de las
asignaturas de la
Division de Ciencias
Bésicas

Horario limitado para
actividades fuera del
aula

Lograr el aprendizaje
significativo de efecto
integrador

Mejorar el desempefio
académico, ampliando
el acceso al uso y
manejo de las
tecnologias  de la
informacion

Bajo nivel académico

Dificultad para
concentrarse en  su
formacién académica

Aceptar la importancia
de las asignaturas de la
Division de Ciencias
Bésicas

Mejorar el
aprovechamiento  del
tiempo de traslado

Elevar el nivel
académico

Dar confianza a los
estudiantes mejorando
la seguridad en Ciudad
Universitaria






Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines

Estrategia 1: Planes y programas de estudio deficientemente estructurados
Programa 1: Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos
Equipo 1

En una parte de los
estudiantes no parece
existir la  motivacién
suficiente para lograr la
mejor formacién posible

La inseguridad en
Ciudad Universitaria
dificulta el aprendizaje
en algunos estudiantes

Algunos alumnos que
ingresan a la Facultad
desearian  que  se
eliminaran los cursos
de Matematicas y
Fisica

La lejania a la Facultad
dificulta las actividades
académicas de algunos
alumnos

Generar la motivacion
interna a través de
actividades especificas

Instrumentar  acciones
que minimicen la
inseguridad en Ciudad
Universitaria

Poca  habilidad de
algunos alumnos para
trabajar de manera
interdisciplinaria

Algunos alumnos no
tienen acceso al uso y
manejo de la tecnologia
multimedia

Dar sentido de utilidad
a las Matematicas y la
Fisica, mediante la
elaboracién de modelos
[¢] prototipos
experimentales

Generar acciones de
aprendizaje orientadas
a los alumnos en
lejania

Actitud irresponsable de
los alumnos

Algunos alumnos tienen
una idea errénea del
trabajo en equipo

Fomentar el trabajo
interdisciplinario  entre
alumnos y profesores

Ampliar la oportunidad
de acceso al uso y
manejo de las
tecnologias multimedia

Promover la
modificacién
reglamentaria
universitaria en
examenes e

inscripciones junto con
politicas internas de la
Facultad

Guiar el aprendizaje
colaborativo a través de
un auténtico trabajo en
equipo supervisado






Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines

Estrategia 1: Planes y programas de estudio deficientemente estructurados

Programa 1: Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos

Equipo 1

Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines del Equipo No. 4

Escaleras Causa — Efecto:

clase y
aprendizaje

Deficiencias en los
antecedentes de Fisica,
Matematicas y Quimica

Poca participacion en
escaso

Baja eficiencia terminal

Escaleras Medios — Fines:

Avance lento en la
carrera

Existen altos indices de
reprobacién en algunas
asignaturas de la
Division de Ciencias
Bésicas

Fracaso escolar

Debido a que algunos
alumnos no tienen una
idea clara de lo que
quieren, el aprendizaje
es pobre

Fomentar la
participacién en clase

para  favorecer el
aprendizaje

Detectar las fallas en
los conocimientos
antecedentes de los
alumnos de primer
ingreso

Aumentar la eficiencia

terminal

Divisién
Bésicas

Favorecer
establecido en los
planes de estudio

Disminuir los indices de
reprobacion en las
asignaturas de la

el avance

de Ciencias

Evitar el fracaso escolar

Proporcionar a los
alumnos  informacién
relativa a los
conocimientos,
actitudes y habilidades
que se requieren en su
campo profesional

Existe  una fuerte
desercion en un
ndmero importante de
asignaturas de la
Division de Ciencias
Basicas

La imparticion de los
programas de estudio
de  bachillerato  es
deficiente en Algebra,
Trigonometria y
Geometria Analitica

Algunos alumnos no
estan preparados para
participar
satisfactoriamente  en
los cursos

Reducir
escolar

la desercién
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Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines

Estrategia 1: Planes y programas de estudio deficientemente estructurados
Programa: Deficiencia metodoldgica al disefiar los planes y programas vigentes
Equipo 2

Escaleras Causa — Efecto: Escaleras Medios — Fines:

213 El plan de
estudios de algunas
carreras se alarga
mas de lo necesario

213 Las
asignaturas del
tronco no realizan la
mejor contribucién a
la formacion
profesional

2.2.2 Inconsistencia
en la seriacion del
plan de estudios

2.3.3 Los temas no
se enfocan con la
formalidad y
profundidad
adecuadas

2.1.3 El plan de
estudios tensa la
direccién adecuada
para cumplir con el
perfil de egreso de
cada carrera

212 No se
desarrolla la
capacidad analitica
del estudiante

2.2.2 Se incrementa
la probabilidad de
fracaso del alumno

2.3.3 El programa
limita el desarrollo de
habilidades,
actitudes y
competencias en el
estudiante

2.1.3 Conformar el
tronco comdn
adecuado a las
carreras

2.2.2 Tener un plan
de estudios, para

cada carrera,
disefiado
coherentemente

2.3.3 Disponer de

programas de
asignatura que
especifiquen el rigor
académico, la

profundidad y la
extension adecuadas

212 Se limita la
formacion integral
del estudiante

2.2.2 Se presentan
grupos heterogéneos
de alumnos

2.3.3 La formacion
del profesional de
Ingenieria resulta
inadecuada

2.1.2 Contribuir a la

formacioén de
estudiantes con
capacidades

analiticas y creativas

2.2.2 Disponer de
planes de estudio
que propicien indices
de aprobacion
relevantes

2.3.3 Disponer de
programas de
asignatura que
toman en cuenta
conocimientos,

desarrollo de
habilidades y
préactica de actitudes

2.1.2 Se reduce el
tiempo que el
estudiante puede
dedicar a
asignaturas
fundamentales

2.2.2 Hay grupos con
estudiantes que no
cuentan con los
antecedentes
necesarios

2.3.2 Se diluye la
atencion a conceptos
fundamentales

2.1.2 Contribuir a la
formacion integral
del alumno

222 Lograr la
homogeneidad
académica de los
alumnos

2.3.3 Contar con una
taxonomia adecuada
a los programas de
asignatura de la DCB

2.1.1 Los contenidos
de las asignaturas no
siempre son lo mas
adecuadas

221 ElI plan de
estudios desorienta
al estudiante

2.3.2 No se cumple
con el temario de la
asignatura

2.1.2 Contar con

2.2.1 Tener alumnos

2.3.2 Contar con los

2.1.1 No siempre hay
una secuencia l6gica
en la estructura del
temario

2.21 El estudiante
no se hace consiente
de la integracién del
conocimiento

231 No se
promueve el
autoaprendizaje

asignaturas  cuyos que cuentan con los programas de
créditos antecedentes asignatura
corresponden a su necesarios para enfocados con los
importancia cursar cada una de conceptos

curricular las asignaturas fundamentales

2.1.1 Contar con 2.2.1 Disponer de 232 Tener
programas de planes de estudio programas de
asignaturas  cuyos orientadores, asignatura con
contenidos motivadores y contenidos
corresponden al apasionantes congruentes con el

perfil del egresado

tiempo asignado

2.1.1 Los programas
carecen de un
disefio  pedagdgico
adecuado

2.2.1 Pérdida de
tiempo de estudio
por parte del
estudiante

231 No se
promueve el trabajo
colaborativo

2.1.1 Contar con
programas de
asignatura cuyos
contenidos tienen
una secuencia l6gica
o coherente

2.2.1 Tener planes
de estudio que
propicien que los
alumnos adquieran
conocimientos
integrados

2.3.1 Disponer de

programas de
asignatura que
contemplen el

aprendizaje por parte
de los alumnos

2.1 Participacion
limitada de los
académicos en el
disefio de los planes
de estudio

22 Vinculacién
limitada entre las
asignaturas de la
DCB con las otras
divisiones

2.3 Elaboracién de
planes de estudio sin
metodologia que
considere contenido,
ubicacién, objetivos,

distribucién de
tiempo, desarrollo de
habilidades,

actitudes y

conaruencia

2.1.1 Los programas
de las asignaturas se
modifican por
pequefios grupos de
profesores y no se

considera la
intervencién de
pedagogos

221 La relacién
entre contenidos de
las diferentes
asignaturas es poco
considerada en la
elaboracion de
planes y programas
de estudio

2.1.2 En algunos
programas no se
aclara su caréacter
formativo y de
aplicacion en el
desarrollo de las
ciencias de la
Ingenieria y
aplicadas

222 Inadecuada
ubicacion en el mapa
curricular

2.3.1 Los objetivos
por alcanzar en
algunas asignaturas,

poco aparecen
encaminados al
desarrollo de

habilidades y a las
actitudes deseables
en los alumnos

2.1.1 Tener 2.2.1 Disponer de 231 Poseer
programas de planes de estudio programas de
asignatura con que permitan al asignatura que
elementos estudiante hacer un contemplen el
pedagdgicos, uso eficiente de su trabajo  colaborativo
didacticos y tiempo de estudio entre los alumnos
disciplinares

adecuados

2.1 Elaborar 2.2 Tener planes de 2.3 Contar con planes

colegiados inter y
multidisciplinaria-
mente, los planes de
estudios

estudio
sistematicamente
elaborados

de estudio elaborados
con una metodologia que
considera contenidos y
ubicacién de las
asignaturas, objetivos
distribucion de tiempo,
desarrollo de habilidades,
actitudes y congruencia

2.3.2 En muchas
asignaturas los
contenidos son muy
densos

211 Abrir a la
comunidad
académica el disefio
de los planes y
programas de
estudio,
incorporando
profesionales de la
educacion

2.21 Disefar los
planes y programas
de estudio
involucrando

académicos inter y
multidisciplinariamen
te, utilizando una
matriz de contenidos

2.1.3 El actual tronco
comin no es
adecuado,
considerando  que
corresponde a doce
carreras

233 Se han
descuidado los
niveles taxonémicos
de los programas de
asignatura de la DCB

2.1.2 Disefiar los
programas de
asignaturas con base
en el perfil de
egresado

2.1.3  Definir los
criterios para
establecer un tronco
comun para las doce
carreras

2.22 Analizar en
forma integral el plan

de estudios,
considerando los
antecedentes y
consecuentes de

cada asignatura

2.3.1 Incluir en el
disefio de programas
de estudio el

desarrollo de
habilidades y
actitudes

2.3.2 |Identificar los
contenidos
fundamentales
conforme al curriculo
de cada carrera

2.3.3 Disefiar una
metodologia para la

elaboracion de
programas de
asignatura,

involucrando a

profesionales de la
educacion
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Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines
Estrategia 1: Planes y programas de estudio deficientemente estructurados
Programa 3: Mapas curriculares mal estructurados

Equipo 3

Escaleras Causa — Efecto:

3.1.2.a Carencia
de antecedentes
necesarios para
abordar otras
asignaturas

3.1.2d

3.1.1d
Aprendizaje
insuficiente en
algunas
asignaturas

3.1.2.a  Adquirir
los antecedentes
necesarios

3.1.1.c Inscripcion
en un ndmero

3.2.1.c Incremento
en los indices de

3.1.2d

3.1.1d
Incrementar el
conocimiento  de
las asignaturas

3.1.1.c Ajustar el
nimero adecuado

Escaleras Medios — Fines:

3.2.1.c Disminuir
los indices de

excesivo de reprobacion y de
asignaturas desercion

3.1.1b 3.2.1.b Rezago en
3.1.2c el avance escolar
Incremento en los

indices de

reprobacion y

desercion

31l1l.a 321la No
3.1.2b acredita todas las
Inscripcion a asignaturas
asignaturas  sin indicadas en el
tener los semestre
antecedentes

necesarios

3.1 La seriaci6n

3.2 El avance
sefialado en el
mapa curricular no
corresponde al
tiempo promedio
real empleado por
el alumno

por  asignaturas reprobacién y
por semestre desercion

3.1.1b 3.2.1b

3.1.2.c Regularizar el
Disminuir los avance escolar
indices de

reprobacion y

desercion

31.1a -
31.2b 3.2.1.a Acreditar
Lograr que los todas las
ETTES @ asignaturas  del
inscriban a SEMEHIE

asignaturas  con
los antecedentes
necesarios

actual €S
insuficiente y la
ubicacién de
algunas
asignaturas
inadecuada

311 La
separacion
existente es
practicamente
nula

3.2.1 El ndmero
de asignaturas en
cada semestre
sobrepasa el
tiempo dedicado
por el alumno a
sus estudios

3.1 Disefiar un
mapa curricular
con seriacion
adecuada

3.2 Organizar el
mapa curricular en
funcion del tiempo
promedio real
necesario

3.1.2  Ubicacion
inadecuada de
algunas
asignaturas en el
mapa curricular

3.1.1 Establecer
una seriacion
adecuada en los
planes de estudio

3.2.1 Determinar
el niimero
conveniente  de
asignaturas que el
alumno puede
cursar en cada
semestre

3.1.2 Analizar la
ubicacién de las
asignaturas en el
mapa curricular
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Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines

Estrategia 2: Deficiente preparacion previa del alumno

Programa 4: Deficiencia en antecedentes académicos a nivel bachillerato, y de orientaciéon vocacional,
requeridos para cursar satisfactoriamente licenciaturas en ingenieria

Equipo 4

Escaleras Causa - Efecto: Escaleras Medios - Fines:
Poca participacion Baja eficiencia Fomentar la Aumentar la
en clase y escaso terminal participacion en eficiencia terminal
aprendizaje clase para favorecer

el aprendizaje

Favorecer el avance Evitar el fracaso
establecido en los escolar
planes de estudio

Avance lento en la Eracaso escolar
carrera

Existentaliostindices Debido a e Detectar las fal!as en Disminuir Ios.i'ndices Proporciopar a !?S
de reprobacion en SIS SIS 1 los conocimientos de rgprobamon en alum.nos informacion
algunas asignaturas tienen una idea clara antecedentes de, los Ia.s'a's’lgnatura§ de. e relatlv‘:a @ =
de la Division de || de lo que quieren, el alumnos de primer | 8 e eS|y
N - T ingreso
Clencias Basicas Ependizaisleslpobe 9 habilidades que se
requieren en su
campo profesional
Deficiencias en los Existe una fuerte Reducir la desercion
antecedentes de deserci6n en un escolar
Fisica, Matematicas ndmero  importante
y Quimica de asignaturas de la
Divisién de Ciencias
Basicas

La imparticién de los

programas de
estudio de
bachillerato es
deficiente en
Algebra,
Trigonometria y
Geometria Analitica

Algunos alumnos no
estan preparados
para participar
satisfactoriamente en
los cursos
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Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines
Estrategia 2: Deficiente preparacion previa del alumno

Programa 5: Malas actitudes y escasas habilidades del alumnado

Equipo 6

Escaleras Cal

a. Entregan trabajos
inadecuados

b. No aprenden
porque no colaboran

Bajo
aprovechamiento

Isa — Efecto:

Escaleras Medios — Fines:

No hay aprendizaje
integral

Lograr el aprendizaje
colaborativo,
consolidando el
trabajo en equipo

Mejorar el
aprovechamiento

Capacidad limitada
en su desempefio
académico

Lograr el aprendizaje
significativo de
efecto integrador

Mejorar el
desempefio
académico,
ampliando el acceso
al uso y manejo de
las tecnologias de la
informacion

Cuestionamiento de
las asignaturas de la
Divisién de Ciencias
Basicas

Horario limitado para
actividades fuera del
aula

Bajo nivel académico

Dificultad para
concentrarse en su
formacion académica

Aceptar la
importancia de las
asignaturas de la
Divisién de Ciencias
Basicas

Mejorar el
aprovechamiento del
tiempo de traslado

Malas actitudes vy
deficientes
habilidades en
algunos estudiantes
que ingresan a la
Facultad

Existen condiciones
desfavorables para
el estudio y
aprendizaje de
algunos alumnos de
la Division de
Ciencias Basicas

Elevar el nivel
académico

En una parte de los
estudiantes no
parece  existir la
motivacion suficiente
para lograr la mejor
formacién posible

La inseguridad en
Ciudad Universitaria
dificulta el
aprendizaje en
algunos estudiantes

Mejorar las actitudes
y habilidades de los
estudiantes que
ingresan a la
Facultad

T
Dar confianza a los
estudiantes

mejorando la
seguridad en Ciudad
Universitaria

- O O OO O OO
Minimizar las
condiciones
desfavorables para
el estudio y el
aprendizaje de
algunos alumnos

Generar la
motivacion interna a
través de actividades
especificas

Algunos alumnos
que ingresan a la
Facultad desearfan
que se eliminaran los
cursos de
Matematicas y Fisica

La lejania a la
Facultad dificulta las
actividades
académicas de
algunos alumnos

Instrumentar

acciones que
minimicen la
inseguridad en

Ciudad Universitaria

Poca habilidad de
algunos alumnos
para trabajar de
manera
interdisciplinaria

Algunos alumnos no
tienen acceso al uso
y manejo de la
tecnologia
multimedia

Actitud irresponsable
de los alumnos

Algunos alumnos
tienen una idea
errénea del trabajo
en equipo

Dar sentido de
utilidad a las
Matematicas y la
Fisica, mediante la
elaboracién de
modelos o prototipos
experimentales

Generar acciones de
aprendizaje
orientadas a los
alumnos en lejania

Fomentar el trabajo
interdisciplinario
entre alumnos y
profesores

Ampliar la
oportunidad de
acceso al uso y
manejo de las
tecnologias
multimedia

Promover la
modificacion
reglamentaria
universitaria en
examenes e

inscripciones  junto
con politicas internas
de la Facultad

Guiar el aprendizaje
colaborativo a través
de un auténtico
trabajo en equipo
supervisado
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Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines

Estrategia 3: Deficiente formacién integral del docente:

*Conocimiento
*Didactico-pedagogico
*Actitudes

Programa 7: Deficiente formacién integral del docente:

*Conocimiento
*Didactico-pedagdégico
*Actitudes

Equipo 7

Escaleras Causa — Efecto:

Se mantienen los
altos indices de
reprobacion

N
a. Profesores
obsoletos
académicamente

b. Se afecta
negativamente el
aprendizaje
significativo de los
alumnos

a. Perjuicio en la
formacién de los
estudiantes

b.  Distanciamiento
de su funcién como
docente

Incremento en la
irresponsabilidad del
profesor

Aprendizajes
inconexos

a. Inhibicion de la
participacion del
estudiante, limitando
su formacion
profesional

Escaleras Medios — Fines:

Disminuir los indices
de no acreditacion

a. Formar personal
docente de alta
calidad

b. Lograr
aprendizajes
significativos en

nuestros estudiantes

a. Mejorar la
formacion de los
estudiantes

b. Reintegrar a los
profesores a la
funcién docente de
alta calidad

Crear conciencia Yy
compromiso en los
profesores respecto
a su funcién docente






Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines

Estrategia 3: Deficiente formacién integral del docente:
*Conocimiento
*Didactico-pedagogico
*Actitudes

Programa 7: Deficiente formacién integral del docente:
*Conocimiento
*Didactico-pedagdégico
*Actitudes

Equipo 7

Escaleras Causa — Efecto:

b. Se fomenta la
prepotencia de los
profesores

a. Mediocridad en la
formacién de los
estudiantes

b. Mediocridad en los
profesores

Escaleras Medios — Fines:

Profesores mal
preparados para su
funcién docente

Integrar los
aprendizajes de las
asignaturas de sus
carreras

Algunos profesores
no conocen el uso de
las tecnologias de la
informacién y de la
comunicacion

a. Lograr la
participacion de los
estudiantes en su
proceso educativo

Incumplimiento  de
los contenidos de los
programas

Mediocridad en los

Desmotivacion de los

b. Mejorar las
actitudes de los
profesores,

principalmente hacia
sus alumnos, para
eliminar la
prepotencia

a. Lograr la sincronia
y congruencia de las
clases tedrica y de
laboratorio

Capacitar y
actualizar a los
docentes en el area
de las tecnologias de
la informacién y de la
comunicacion

Tratamiento

i . ; Lograr la excelencia b. Contar con equipo Lograr en los
funcugngruos estl{dfantes para superficial del de todo el personal e infraestructura estudiantes el
acac{emlco_ - PamC'Paf_ en los programa de académico y adecuados y aprendizaje de los
administrativos y en laboratorios estudios administrativo suficientes, para el programas  fntegros
los N tra}ba]adores logro del aprendizaje de las asignaturas
administrativos
Actitudes Inadecuada Deficiencia en Concientizar, motivar Capacitar Conseguir que el
inadecuadas formacion la  formacién y calpa‘:“‘;' 2l addecualdame”fte a personal académico
. s personal ocente todos los profesores tome cursos de TIC
del docente disciplinar dldactl?o_ - para lograr y  programar  de
pedagoglca aprendizajes manera consistente
significativos en los las clases de teoria y
estudiantes laboratorio
Algunos  profesores Inadecuada La metodologia Crear conciencia en a. Programar Conseguir que el
se mantienen al preparacion y pedagdgica y las los profesores adecuadamente las

personal académico

margen de la conocimientos de técnicas  didacticas respecto a los clases de teoria y tome cursos de TIC
problematica en algunos  profesores no favorecen el elevados indices de laboratorio, asi como
torno a los altos sobre su asignatura, aprendizaje reprobacion, a través capacitar de manera
indices de y la relacién de ésta significativo de los de una comunicacion uniforme a todos los
reprobacion en con otras alumnos eficaz y eficiente profesores
algunas asignaturas
Desinterés de Se cuenta con una Los profesores a. Motivar y capacitar b. Analizar, disefiar, Lograr que el
profesores en su obsoleta forma de tienen muchas al personal docente instrumentar e personal académico
superacion ensefianza en los limitaciones en el para lograr implantar el equipo y tome cursos de TIC
académica laboratorios uso de nuevas aprendizajes la infraestructura

tecnologias y por lo significativos en los adecuados, para

tanto, su
incorporacién en las
técnicas de

estudiantes

lograr  aprendizajes
significativos

El profesor no se
preocupa por el
aprendizaje de sus
alumnos

Muchos profesores
no distribuyen
adecuadamente el
tiempo para terminar
los contenidos

b. Crear conciencia
en el estudiante

sobre la
responsabilidad de
su propio

aprendizaje






Escaleras Causa — Efecto y Medios — Fines
Estrategia 3: Deficiente formacién integral del docente:
*Conocimiento
*Didactico-pedagogico
*Actitudes
Programa 7: Deficiente formacién integral del docente:
*Conocimiento
*Didactico-pedagdégico

*Actitudes
Equipo 7
Escaleras Causa - Efecto: Escaleras Medios - Fines:
Los profesores En ocasiones, el Favorecer que el
culpan a la mala profesor en lugar de profesor imparta
preparacion de los ser un facilitador en otras asignaturas o
alumnos su el aprendizaje de sus conozca la relacion
aprendizaje alumnos, limita el de su asignatura con
deficiente interés del alumno las de su carrera

por dicha asignatura

Pocos profesores Los profesores que Capacitar al personal
imparten asignaturas inician la actividad para  lograr  su
diferentes a las de su docente cuentan con excelencia, a través

especialidad, o a

escasos recursos

de cursos,

cargo de didacticos, producto seminarios, talleres,
departamentos de poca o nula diplomados,  entre
diferentes a la de su capacitacion en el otros

adscripcion area de la docencia

En muchas ocasiones
los profesores actian
como si tuvieran la
verdad absoluta, lo
que inhibe la
participacion activa de
los estudiantes y, por
ende, su aprendizaje y
formacion

N
Hay una tendencia a
continuar con la
cultura de lo facil en
la  Facultad de
Ingenieria

T
La libertad de catedra,
mal entendida, propicia
que algunos
profesores no realicen
su funcién docente en
forma completa. (No
cumplen con los

objetivos)

Los profesores
favorecen la
aplicacion,

descuidando la parte
formativa del alumno

En algunos
académicos,
funcionarios o
trabajadores,
aparentemente no

existe la disposicion o
intencion de buscar la
mejora o el progreso
contindio






Bere_Nice
File Attachment
ESC_Equipo7.pdf


(NGENIER[4

“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

Dia 4

Fase III: Creacion del arbol de objetivos

Una vez obtenido el arbol de objetivos, fueron identificadas por los participantes 4
estrategias para resolver las problematicas que afecta a los planes y programas de
estudio de la DcB, de estas estrategias se derivan 10 Programas, los cuales sirven como
guia para agrupar los 20 proyectos obtenidos y las 55 lineas de accidn. En la siguiente
figura se pueden visualizar las estrategias y los proyectos programas obtenidos:

Disefiar programas de asignatura coherentes en cuanto
a contenidos y tiempos

Disefiar una metodologia para la elaboracion de los
Planes y Programas de Estudio, con base en el perfil de
un ingeniero innovador y profesionalmente competitivo

Mejorar permanentemente los
Planesy Programas de estudio

Disefiar un Mapa Curricular que considere una seriacion
adecuada, asi como el tiempo real que el alumno debe
dedicar al estudio de sus asignaturas

Implantar politicas que permitan a los profesores
relacionar los contenidos de diferentes asignaturas y al
exterior

Aumentar el aprovechamiento académico de los
alumnos en antecedentes, indice de aprobacién y
. L. . vocacion
Mejorar la preparacién previa
Plan del alumno
Fomentar el desarrollo de las buenas actitudes y de las

habilidades pertinentes en el alumno

Formar de manera integral al
personal docente

Formar de manera integral al personal docente, para el
logro de aprendizajes significativos

Minimizar las condiciones desfavorables para el estudio
y el aprendizaje de algunos alumnos

Mejorar el ambiente, la
infraestructuray la
administracién de la DCB

Optimizar la infraestructura

Reestructurar la organizacion de la Facultad para
propiciar y mejorar la participaciéon y comunicacion de
su comunidad académica

Figura 14. Plan, estrategias y programas

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 21 mP(;%I rI)\fI"‘



“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

Figura 15. Arbol de objetivos
Fase IV: Obtencién de la matriz de planeacién del proyecto.

La implementacion de programas y proyectos, conlleva en si misma, la realizacién de
varias tareas o lineas de accién en cada area, tanto en el corto como en el mediano y
largo plazo. Estas actividades deberdn llevar un control a lo largo de su ejecucién, para
esto la metodologia ZOPP establece las matrices de planeacién del proyecto (MPP) que,
con base en los andlisis anteriores, permiten obtenerlas y evaluar los programas,
proyectos a realizar.

Es decir, en la MPP se formulan indicadores, fuentes de verificacion y supuestos
importantes para cada linea de accién, proyecto y programa.

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 22 POEWDMO%:
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

H > N ﬁ'., INFORME DE ACTIVIDADES

Figura 16.0btencion de MPP

Dia 5

Fase V: El Programa operativo

Se realizd el llenado de formatos de las MPP, con base en lo obtenido en la fase
anterior.

Figura 17. Llenado de formatos MPP

El propdsito de la fase fue vaciar y ordenar de manera sistemdtica cada una de las
Estrategias, Programas, Proyectos y Lineas de accién generadas en el Arbol de
objetivos, a los formatos de las Matrices de Planeacién de Proyectos (MPP), los
resultados de esta fase, se muestran completos en el archivo ADOBE READER MPP.

=

MPP g

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 23 mp(;%%%: .



“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Félix Nunez Orozco

Fernando Sanchez Rodriguez

Jorge Solar Gonzalez

Luis César Vazquez Segovia

Rodolfo Solis Ubaldo






“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES L ey

Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables T .
Objetivamente P P

Lineas de accion: Resultados de examenes El disefio de las fuentes lo realizara
(medios) diagnostico aplicados la DCB con la colaboracién del

1.1.1.1 Proponer programas oportunamente Departamento de  Evaluacion

con los contenidos de la fisica Educativa.

basica que requieren los

ingenieros Los examenes diagnéstico se

aplican a través del Departamento
de Evaluacién Educativa.
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables S tos | rtant
Objetivamente upuestos Iimportantes

Lineas de accién: Resultados de exdamenes sobre Contamos con los recursos

(medios) antecedentes para cada asignatura, .
1.1.1.4 A Establecer en los programas aplicados al iniciar el curso humanos Yy materiales
los antecedentes, las habilidades y las correspondiente y  re-aplicados suficientes para desarrollar
actitudes deseables después de concluir el mismo - o o
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables T EREs e s
Objetivamente P P






“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables Supuestos Importantes
Objetivamente P P

Lineas de accion: Ndmero de actividades Contamos con recursos materiales vy
(medios) organizadas por la Division de financieros para el desarrollo actividades
Ciencias Basicas, en las que se organizadas por la DCB, en las que se

1.1.2.1 Vincular la teoria y la
vincule la teoria y la practica.

practica, en las asignaturas que vincule la teoria y la practica
proceda
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables TR s e s
Objetivamente P P

Lineas de accion: Porcentaje de alumnos Contamos con los resultados de las actas
(medios) aprobados. por parte de la Secretaria de Servicios
1.1.3.1 Formular los contenidos de Académicos.
los programas congruentes con los Resultados de la parte
tiempos que se proponen para su relacionada con la evaluacion del
imparticion. cumplimiento de los objetivos
incluidos en encuestas
idoneamente disefiadas para
evaluar el proceso ensefianza-
aprendizaje.
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Alfredo Velazquez Marquez

Bernardo Frontana de la Cruz

Heriberto de Jesus Aguilar Juarez

Jorge Federico Paniagua Ballinas

José Enrique Larios Canale
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1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

competitivo.

1.2 Programa: Disefiar una metodologia para la elaboracion de los planes y programas de estudio con base en el perfil de un ingeniero innovador y profesionalmente

Indicadores Verificables
Objetivamente

Fuentes de Verificacion
(datos)

Supuestos Importantes

1.2.1 Proyecto:
Metodologia integral y
colaborativa para disefiar y

actualizar planes y programas de
estudio.

(objetivo)

Elaborar colegiada, inter y
multidisciplinariamente los planes de
estudio.

Proporcion multi e
interdisciplinar de la
composicion del comité de
carrera

Modelo del comité de
carrerade la Fl.

Reglamento de planes y programas de
estudio y marco institucional de la
docencia de UNAM

Lineas de accidn:

(medios)
1.2.1.1 Abrir a la comunidad
académica el disefio de los planes
y programas de estudio,
incorporando profesionales de la
educacion.

Contar con programas de asignaturas
cuyos contenidos corresponden al
perfil del egresado.

Contar con programas de asignaturas
cuyos contenidos tienen una
secuencia légica y coherente.

Tener programas de asignaturas con
elementos pedagoégicos, didacticos y
disciplinares adecuados.

% de créditos de las
materias de C. B. que
contribuyen al perfil del
egresado.

Consistencia de
antecedentes y
consecuentes dentro de
los programas de cada

asignatura = Numero de
temas y subtemas
consistentes entre el

numero total de temas y
subtemas del programa de
cada asignatura.

% de las asignaturas que
cuentan con una guia para
la imparticion de Ila
asignatura con material
didactico.

Planes y programas de
estudio de las 12
carreras.

Las academias de cada
asignatura.

Los objetivos y
recursos didacticos
que recomiendan loa
programas de
asignatura.

Se cuenta con las recomendaciones de la
UNESCO, CASEIl y la norma de los planes
y programas de la facultad.

Se cuenta con la experiencia de la
academia, el jefe de departamento y de
los profesores de asignaturas
inmediatas consecuentes.

Contar con expertos en el area de la
educacion y profesores de asignatura.
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1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

1.2 Programa: Disefiar una metodologia para la elaboracion de los planes y programas de estudio con base en el perfil de un ingeniero innovador y profesionalmente

colaborativa para disefiar y
actualizar planes y programas
de estudio.

multidisciplinariamente los planes
de estudio.

competitivo.
Indlcad(')re.s Verificables Fuentes de Verificacion Supuestos Importantes
Objetivamente
1.2.1 Proyecto: (objetivo)
Metodologia integral y | Elaborar  colegiada, inter y

Lineas de accién:

(medios)
1.2.1.2 Disefar programas de
asignaturas con base en el
perfil del egresado

Contribuir a la formaciéon de
estudiantes con capacidades
analiticas y creativas.

Contribuir a la formacién integral
del alumno.

Contar con asignaturas cuyos
créditos corresponden a su
importancia curricular.

% de asignaturas
terminales  (altimos 2
semestres) que desarrollan
proyectos integradores = #
de asignaturas terminales
que desarrollan proyectos
contra nimero total de
asignaturas terminales.

N/A contenido en el
anterior

% de asignaturas que
tienen el ndmero de

crédito apropiado para la
importancia de cada
carrera en el plan.

Programa de asignaturas
terminales

N/A contenido en el
anterior

La opinidn del comité de
carrera.

Que el comité de carrera tenga los
parametros que califiquen a los
proyectos con nivel de integracion
de los conocimientos y habilidades
de la ingenieria.

N/A contenido en el anterior
Que el comité de las 12 carreras

cuentan con un perfil profesional
de la carrera.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables
Objetivamente

Lineas de accidn: El peso de los créditos

(medios) del Tronco Comdn de las
asignaturas de Ciencias

Basicas en el plan de

estudio= Porcentaje de

1.2.13 Definir los las  asignaturas  del

Tronco Comun de
ciencias basicas / el total
de las asignaturas en los
planes de estudio

criterios para establecer
un tronco comun para
las doce carreras.

N/A por lo comentado.

Supuestos Importantes

Reglamento de planes y
programas de la UNAM y el
marco instit | de la d i
de la UNAM

N/A por lo comentado.
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1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

1.2 Programa: Disefiar una metodologia para la elaboracién de los planes y programas de estudio con base en el perfil de un ingeniero innovador y
profesionalmente competitivo.

Indicadores Verificables

O T e Fuentes de Verificacion Supuestos Importantes
1.2.2 Proyecto: Objetivo: Eficiencia terminal= alumnos | Estadisticas de la unidad | Se dispone de la informacién para el analisis
titulados por generacion / |de planeacion y ConEsecntiente
Planes de estudio | Generar planes y | total de alumnos que ingreso | servicios escolares.
sistémicamente elaborados programas de estudios | a area generacion.
sistémicamente
elaborados. Eficiencia terminal del tronco

comin de CB= Alumnos
egresan del tronco comun de
C. B. / el total de alumnos de
la generacion.

Lineas de accién: Disponer de planes de | Realizar una encuesta de | El disefio de la encuesta | Que el estudiante conoce el plan de estudios y
e iemiad] < b I I iz @ do del se dispone de la encuesta como instrumento de
o es u. ios orientadores me' |'a carrera sobre las |yel pun aJ.e eseado del | ...z cion asi como el apoyo de los colegios de
1.2.2.1 Disefiar planes y| motivadores y | actividades en el campo | 80% de aciertos. ingenieros.
programas de estudio | apasionantes. profesional a los alumnos con
a I d HEm int | 80% d iert p t int d Proyectos integradores de materias terminales
invo ucran.o.at?a 'eml.cos inter . el 64 de aciertos que | Proyec o§ in egr.a Ores | (. esto en el proyecto anterior).
y multidisciplinariamente, | Tener planes de estudio | demuestren el efecto | de materias terminales (
utilizando una matriz de | que propicien que los | motivador, orientador y |puesto en el proyecto | Disponer del programa de asesoria previo al
A q a q proceso de reinscripcion.
contenidos. alumnos adquieran | apasionante del plan. anterior)
conocimientos
integrados. Proyectos integradores de | Reportes de los
materias terminales (puesto | asesores y estadisticas
Disponer de planes de | en el proyecto anterior). de servicios escolares
estudios que permitan que demuestren la

al estudiante hacer un | Asesoria  orientadora  de | carga académica que
uso eficiente de su | reinscripciones para definir la | toman los alumnos con
tiempo de estudio carga académica de los |la distribucion del tipo
alumnos. 50% minimo. de materias.

Requerimientos: (econémicos, recursos humanos, infraestructura etc.)
RH
. Personal de la unidad de planeacidon y del departamento de servicios escolares

Econémico
. Sueldos

Infraestructura:
. Infraestructura con la que ya se cuenta actualmente orientada a las actividades descritas.
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1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

(NGENIER 4

1.2 Programa: Disefiar una metodologia para la elaboracion de los planes y programas de estudio con base en el perfil de un ingeniero innovador y
profesionalmente competitivo.

Indicadores Verificables
Objetivamente

Fuentes de Verificacion

Supuestos Importantes

1.2.2 Proyecto: Generar planes y
programas de estudios
Planes de estudio | sistémicamente
sistémicamente elaborados elaborados.
Lineas de accién: Tener un plan de % Ubicacion de cada Planes de estudio y El comité de carrera y las
estudios para cada asignatura coherentemente mapa a curricular. academias de profesores por
1.2.2.2 Analizar de forma carrera disefiado con base en los antecedentes asignatura  cuentan con la
integral el plan de estudios, coherentemente. y consecuentes= El numero Los registros de experiencia para determinar la

considerando los
antecedentes y consecuentes
de cada asignatura.

Disponer de planes de
estudio que propician
indices de aprobacién
relevantes.

Lograr la
homogeneidad
académica de los
alumnos.

Tener alumnos que
cuentan con los
antecedentes para
cada una de |las

asignaturas.

de materias que estan
correctamente ubicadas / el
nimero de materias totales
del plan de estudios de cada
carrera (se realizara un
analisis de cada plan de
estudios con respecto a las
materias).

indices de aprobacién que
proporcionan servicios
escolares y la unidad de
planeacion de la Fl, por
semestre.

% de aplicacion de examenes
colegiados finales de las
asignaturas seriadas. (70%
de aprobacién minimo).

% de aprobacion examen
diagnéstico colegiado
aplicado al inicio de

semestre. !70%!

servicios académicos y

de Ila unidad de
planeacién.
Profesores y
departamentos de
asignaturas.
Profesores y
departamentos de
asignaturas.
(Estadistica de

resultados del examen
diagndstico).

coherencia de las asignaturas.

La Secretaria de Servicios
Académicos de Fl realizara el
andlisis de la  informacion
estadistica para la toma de
decisiones.

Realicen el andlisis de los

examenes aplicados los profesores
y departamentos de asignaturas.

Los profesores estén dispuestos a
aplicar el examen y que este
disefiado colegiadamente.
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

1.2 Programa: Disefiar una metodologia para la elaboracién de los planes y programas de estudio con base en el perfil de un
ingeniero innovador y profesionalmente competitivo.
Indicadores Verificables Fuentes de s I
Objetivamente Verificacion upuestos Importantes
1.2.3 Proyecto: Elaboracion de planes
de estudios con una
metodologia que
consideran contenidos
y ubicacién de las
asignaturas, sus
objetivos, distribucion
de tiempo, desarrollo
de habilidades
actitudes y
congruencia.
Lineas de accion: Disponer de % Programas de Los contenidos y Se cuentan con programas de
programas de asignaturas que métodos de asignatura los cuales presenta
1.2.3.1 Disefiar planes y asignaturas que contemplen al menos un ensefianza claramente que temas 'y
programas de estudio que contemplen el 10% que contemplen el contenidos en los subtemas deben de abordarse
incluyen el desarrollo de autoaprendizaje por auto aprendizaje y la programas de cada con métodos que fomenten el
habilidades y actitudes. parte de los alumnos.  investigacion = programas asignatura. autoaprendizaje y la
de asignaturas con dicha investigacion.
Poseer programas de caracteristica / el total de Los contenidos de los
asignaturas que asignaturas. programas de cada Se cuentan con programas de
contemplen el trabajo asignatura. asignatura los cuales presenta
colaborativo entre los % Programas de claramente que temas vy
alumnos asignaturas que subtemas deben de abordarse
contemplen al menos un mediante el trabajo colaborativo.
30% que contemplen el
trabajo colaborativo =
programas de asignaturas
con dicha caracteristica /
el total de asignaturas.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables
Objetivamente

Lineas de accidon: Contar con programas El % de los conocimientos Planes de estudio y

de asignaturas fundamentales, habilidades perfiles de egreso de
1.2.3.2 Identificar los enfocados a los y actitudes contenidos en el cada carrera.
contenidos fundamentales conceptos plan de estudio de cada

\NGENIERI4
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Supuestos Importantes

Que se cuenta con los perfiles
correctamente elaborados con
académicos y profesionales de la
ingenieria, ademas de contar con
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MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables
Objetivamente

Lineas de accién:

1.233 Disefar una
metodologia para la
elaboracion de programas de
asignaturas involucrando a los
profesionales de la educacién.

% del nivel taxonémico y
nimero de unidades de
aprendizaje con respecto al
perfil del egresado.

Se refiere a la capacidad del
desarrollo de proyectos en
asignaturas terminales.

Nivel taxonémico

Supuestos Importantes

Que el grupo multidisciplinarios de
disefio de planes y programas de
estudio este integrado
correctamente.

Se refiere a la capacidad del
desarrollo de proyectos en
asignaturas terminales.
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Francisco Miguel Pérez Ramirez

Juan Aguilar Pascual

Juan Velazquez Torres

Margarita Ramirez Galindo

Rigel Gamez Leal
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1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables
Objetivamente

Alumnos inscritos con
antecedentes=

(ndm. de alumnos con
asignaturas  antecedentes)
X100/nimero de alumnos
inscritos en la asignatura.

Lineas de accion:
(medios)

1.3.1.1 Establecer una
seriacion adecuada en los
planes de estudio.

Alumnos no aprobados=
(nim. de alumnos no
aprobadosX100)/num.  de
alumnos inscritos en la
asignatura.

Alumnos regulares=
(Alumnos regulares)
X100/total de  alumnos
inscritos.

Alumnos con calificacién
mayor o igual a 8=

(Alumnos con calificacion
mayor o igual a 8 en la

ENIE s
o Ny

Supuestos Importantes

Factores externos poco probables
por lo que no los consideramos
supuestos.
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1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

1.3 Programa: Disefiar un mapa curricular que considere una seriacion adecuada, asi como el tiempo real que el alumno debe dedicar al estudio de sus asignaturas.

Indicadores Verificables
Objetivamente

Fuentes de
Verificacidn

Supuestos Importantes

1.3.1 Proyecto:

Mapa curricular

(objetivo)
Disefiar un mapa
curricular con una

seriacion adecuada.

Eficiencia terminal=

(alumnos que concluyen el
total de créditos de la DCB
en el tiempo
establecido)X100/total de
alumnos inscritos en la DCB

Estadistica semestral
de aprovechamiento
emitida por la
Secretaria Académica
de la Facultad

Aprobacion de los Planes y Programas de Estudio por parte del
Consejo Técnico y del Consejo Académico del Area

Lineas de accién:

(medios)
1.3.1.2
Analizar la ubicacién de las
asignaturas en el mapa
curricular.

(fines)

Adquirir los
antecedentes
necesarios.

Lograr que los

alumnos se inscriban
a asignaturas con los
antecedentes
necesarios

Disminuir los indices

de reprobacién vy
desercion.

Incrementar en el
alumno el

conocimiento de los
temas de las
asignaturas.

Alumnos aprobados=

(ndm. de alumnos
aprobadosX100)/nim. de
alumnos inscritos.

Alumnos inscritos
antecedentes=

(nim. de alumnos
asignaturas
antecedentesX100)/nimer
o de alumnos inscritos en
la asignatura.

con

con

Alumnos no aprobados=

(nim. de alumnos no
aprobadosX100)/ndm. de
alumnos inscritos en la
asignatura.

Alumnos con calificaciéon
mayor o igual a 8=
(alumnos con calificacion
mayor o igual a 8 en la
asignatura)X100/total de
alumnos inscritos en la
asignatura

Estadistica semestral
de aprovechamiento
emitida por la
Secretaria Académica
de la Facultad

Estadistica semestral
de aprovechamiento
emitida por la
Secretaria Académica
de la Facultad

Estadistica semestral
de aprovechamiento
emitida por la
Secretaria Académica
de la Facultad

Estadistica semestral
de aprovechamiento
emitida por la
Secretaria Académica
de la Facultad

Aprobacion de los Planes y Programas de Estudio por parte del
Consejo Técnico y del Consejo Académico del Area

Factores externos poco probables por lo que no los consideramos
supuestos.

Requerimientos: (econémicos, recursos humanos, infraestructura etc.)
Personal académico de la DCB, salas de juntas.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

Indicadores Verificables Supuestos Importantes
Objetivamente P P

Lineas de accién:

(medios)
1.3.1.3
Determinar el numero
conveniente de asignaturas
que el alumno puede cursar
en cada semestre.

Alumnos regulares=
(Alumnos
regularesX100)/Total de
alumnos inscritos

Avance regular=
(Sasignaturas aprobadas por
todos los alumnosX100)/
Sasignaturas indicadas en el
plan de estudios

Factores externos poco probables
por lo que no los consideramos
supuestos.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

1.3 Programa: Disefiar un mapa curricular que considere una seriaciéon adecuada, asi como el tiempo real que el alumno debe dedicar al estudio de sus asignaturas.

1.3.1 Proyecto: Mapa curricular

Linea de accion: 1.3.1.1
Establecer una seriacion adecuada en los planes de estudio.

- Indicadores Verificables e -
Actividad .. Fuente de Verificacion Supuestos Importantes Requerimientos Costo
Objetivamente

1.3.1.1.1

Convocar a reuniones Numero de reuniones Minutas y listas de asistencia Compromisos personales y Instalaciones adecuadas e 3 horas

colegiadas por asignatura. realizadas laborales del profesorado integrantes del colegio por

reunion

Minutas y listas de asistencia

1.3.1.1.2 Factores externos poco Instalaciones adecuadas y

Convocar a reuniones por Numero de reuniones probables por lo que no los Coordinadores 3 horas

Coordinacion realizadas consideramos supuestos. por
Minutas y listas de asistencia reunion

1.3.1.1.3

Convocar a reuniones de la Numero de reuniones Instalaciones adecuadas e

Comision de Planes y realizadas integrantes de la Comision 3 horas

Programas de Estudio por

reunion
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MATRICES DE PLANEACION MPP

1. Estrategia: Mejorar permanentemente los planes y programas de estudio

1.3.1 Proyecto: Mapa curricular

Actividad Fuente de Verificacion Requerimientos Costo
1.3.1.3.1
Convocar a reuniones de la Numerode reuniones realizadas Minutas y listas de asistencia Factores externos poco Instalaciones adecuadas e 3  horas
Comision de Planes y Programas probables por lo que no los integrantes de la Comision por
de Estudio de la DCB para consideramos externos. reunion

establecer el numero de
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Gustavo Balmori Negrete

Leda Speziale San Vicente

Luis Hernandez Moreno

Manuel de Jesus Vacio Gonzalez

Rogelio Soto Ayala
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Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia 4. Mejorar el ambiente, la infraestructura y la administracion

Indicadores Verificables Subuestos Importantes
Objetivamente P P

Lineas de accién: {ndice de Confianza Existen la infraestructura y las
(medios) condiciones para reforzar las
4.6.61Instrumentar medidas de seguridad
acciones que minimicen

la inseguridad en Ciudad

Universitaria.

La existencia de programas
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MATRICES DE PLANEACION MPP ’ X l

Estrategia: 2. Mejorar la preparacion previa del alumno

Programa: 5. Fomento del desarrollo de las buenas actitudes y de las habilidades pertinentes en el alumno
Ind.lca.dores gl Fuentes de Verificacion Supuestos Importantes
Objetivamente
Proyecto: (objetivo) indice de percepcion sobre su | Encuesta Los alumnos y maestros participan de
avance en actitudes y habilidades manera voluntaria.
2.5.5. Mejoramiento de | Mejorar las actitudes y
habilidades y actitudes habilidades de los
estudiantes que ingresan a
la Facultad
Lineas de accion: indices de aprobacién Historias académicas Se pueden organizar actividades
(medios) (fines) extracurriculares  orientadas a la
Elevar el nivel académico motivacion de los participantes
2.5.5.1 Generar la motivacion
interna a través de actividades
especificas
2.5.5.2 Concientizar la utilidad de | Aceptar la importancia de | indice de percepcidn de la utilidad | Encuesta sobre lalLos alumnos participan de manera
las matemdticas y de la fisica | lasasignaturas de la DCB. de las matematicas y fisica | percepcion voluntaria.
mediante la elaboracion de (comparaciéon entre antes vy Existe interés de los alumnos por
modelos o prototipos después del proyecto participar.
experimentales experimental)
2.5.5.3 Promover el trabajo|Llograr el aprendizaje | Alumnos: examen de integracién | Alumnos; examen Los alumnos y profesores tienen interés
interdisciplinario entre alumnos vy | significativo de  efecto | de conocimientos Profesores: Entrevista en participar en ejercicios de esta
entre profesores integrador Profesores; indice de percepcién naturaleza.
de la integracion de
conocimientos
2.5.5.4 Promover la modificacion | Mejorar el | Indice de aprovechamiento Historia Académico La dificultad en la modificacion de la
reglamentaria universitaria en | aprovechamiento indice de avance de curricular Legislacién Universitaria.
examenes e inscripciones, junto La posibilidad de establecer politicas
con politicas internas de la internas de aprovechamiento en la
Facultad Facultad
2.5.5.5 Conducir el aprendizaje | Lograr el aprendizaje | Calificacion por equipo Evaluacion por rubrica de | Los profesores acceden a promover el
colaborativo a  través de un | colaborativo consolidando trabajo en equipo trabajo en equipo.
auténtico trabajo en equipo| el trabajo en equipo
supervisado
Requerimientos: (econémicos, recursos humanos, infraestructura etc.)
Personal capacitado para elaborar, aplicar y evaluar encuestas y entrevistas, asimismo para revision de historiales académicas.
Espacios fisicos para colocar al personal
Recursos econémicos para pagar honorarios,
Dotacién de equipo
Contratacion externa






(NGENIER

-

“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2. Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto: 2.5.5. Mejoramiento de habilidades y actitudes

Registros Espacios para las | 10,000 por ciclo de
actividades conferencias/afio
Tiempos en el

calendario escolar

Canales de de difusion

Ciclos de Conferencias
participantes

disponibles
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Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: Estrategia: 2. Mejorar la preparacién previa del alumno

Proyecto: 2.5.5. Mejoramiento de habilidades y actitudes

Actividad Fuente de Verificacion Requerimientos
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Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2. Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto: 2.5.5. Mejoramiento de habilidades y actitudes

Actividad Fuente de Verificacion Requerimientos
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2. Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto: 2.5.5. Mejoramiento de habilidades y actitudes

Actividad Fuente de Verificacion Requerimientos
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2. Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto: 2.5.5. Mejoramiento de habilidades y actitudes

Actividad Fuente de Verificacion
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Isabel Patricia Aguilar Juarez

Juan Ursul Solanes

Lorenzo Octavio Miranda Cordero

Luis Humberto Soriano Sanchez

Marco Antonio GOmez Ramirez






\NGENIER
=

“

“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 4. Mejorar el ambiente, la infraestructura y la administracion

Proyecto: 4.6.6 Minimizacion de las condiciones desfavorables

Actividad Fuente de Verificacion
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 4. Mejorar el ambiente, la infraestructura y la administracion

Proyecto: 4.6.6 Minimizacion de las condiciones desfavorables

Actividad Fuente de Verificacion Requerimientos
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

Indicadores Verificables
Objetivamente

Lineas de accion (Medios):
7.1.1.1 La creacion de
conciencia en los profesores
respecto a los elevados
indices de reprobacion, a
través de una comunicacion
eficaz y eficiente.

Supuestos Importantes

Que no disminuya el nivel
académico de los alumnos de
ingreso a la Facultad de
Ingenieria.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

_ indicadores Verficables Objetivamente

Supuestos Importantes
Lineas de accion (Medios): Puntuacién global de la encuesta. Ver
7.1.1.2.a La creacion del ambiente Nota 1.
propicio para motivar y capacitar
al personal docente para lograr

aprendizajes significativos en los
estudiantes.

Puntuacién global de la encuesta. Ver
Nota 2.
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Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

Indicadores Verificables e e e
Objetivamente P P

Lineas de accién (Medios): 7.1.1.2.b Calificacion obtenida en un examen

La creacion de conciencia en el diagnostico en asignaturas
estudiante sobre la responsabilidad consecuentes.
de su propio aprendizaje.

Que se cuente con el examen adecuado, y
que se aplique en la primera semana del
semestre.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

_ Indicadores Verificables Objetivamente Supuestos Importantes

Puntuacién obtenida en la pregunta Que se apruebe la aplicacion de la encuesta.

Lineas de acciéon (Medios): 7.1.1.5.a
La motivacion y el impulso para No. 2 de la encuesta para profesores.
favorecer que el profesor imparta Ver Nota 3.

otras asignaturas o conozca la

relacion de su asignatura con las de

Su carrera.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

Indicadores Verificables
Objetivamente

Lineas de accidon (Medios):
7.1.1.10 La capacitacion del
personal, para lograr su
excelencia; a través de
cursos, seminarios,
talleres, diplomados, entre
otros.

Para los profesores:

Numero de profesores
que obtienen calificacion
de 9y 10 en los cursos,
seminarios, talleres

Supuestos Importantes

Generacion de las base de
datos de cursos impartidos del
area de la DCB

Que exista el concentrado de
constancias entregadas.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

_ Indicadores Verificables Objetivamente Supuestos Importantes

En los casos que no exista el laboratorio

Lineas de accion (Medios): 7.1.1.11.a
integrado.

La programacion adecuada de las
clases de teoria y laboratorio, asi
como la capacitacion de manera
uniforme a todos los profesores.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

Indicadores Verificables
Objetivamente

Supuestos Importantes

Resultados de las encuestas
del Sistema de Gestion de
Calidad (SGC)

Lineas de accion (Medios):
7.1.1.11.b Analisis, diseno,
instrumentacion e
implantacion del equipo y
la infraestructura
adecuados para lograr
aprendizajes significativos.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Angel Leonardo Baiiuelos Saucedo

Enrique Arenas Sanchez

Gabriel Alejandro Jaramillo Morales

Pablo Garcia y Colomé

Ricardo Martinez Gomez
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7. Estrategia: Formar integralmente al personal docente.

Indicadores Verificables i e T e
Objetivamente P P

Lineas de acciéon (Medios): 7.1.1.12
Capacitacion y actualizacion
continua del personal académico en
el area de las TIC, mediante cursos.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

7.1.1 Proyecto: Profesionalizar al docente para el logro de aprendizajes significativos.

Alumnos con malas | Mejorar las actitudes de los alumnos.
actitudes. Mejor seleccion de profesores.

Profesores con  mala
calidad.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

Provecto Indicadores Verificables
Y Objetivamente

Lineas de accién:
(medios)

ANGENIERI,

Nasll

Supuestos Importantes
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

cion de las deficiencias académicas de los alumnos

Fuente de Verificacion

Aplicar dicho examen a

todos los alumnos de Informe de los

primer ingreso. resultados del examen
diagndstico.

Dar a conocer los

(NGENIER

-

Requerimientos m

Contar con el material
necesario.
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto Indicadores Verificables v i
Objetivamente P P

Lineas de accidon:
(medios)
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto: 2.4.2 Aumento del indice de aprobacion

Aplicar el examen Informe anterior Contar con el material
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Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

Programa: 2.4 Aumento del aprovechamiento académico de los alumnos

Proyecto: 2.4.2 Aumento del indice de aprobacion

Linea de accion: 2.4.2.2 Reduccion de la desercién escolar.

- Indicadores Verificables e .
Actividad Fuente de Verificacion Supuestos Importantes Requerimientos Costo

Objetivamente

1. Incluir, en el folleto de
planeacién que se
entrega a cada profesor, Que se solicite incluir esta
una peticion para que Inclusién de esta informacion en el Folleto informacion en el folleto.
informe a sus alumnos folleto.

acerca del significado
académico de «crédito» y
el tiempo que se debe
dedicar al estudio para su
buen desempefio.
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“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”

MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto Indicadores Verificables Supuestos Importantes
Objetivamente P P

Lineas de accién:
(medios)
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MATRICES DE PLANEACION MPP

Estrategia: 2 Mejorar la preparacion previa del alumno

Proyecto: 2.4.3 Apoyo de la Institucion a la identificacion de la vocacion profesional del alumno.

Actividad Fuente de Verificacion m

Elaborar material Registro de recepcion de Que existan los
impreso con folletos. recursos para el tiraje
informacion referente necesario.

sobre  conocimientos,

actividades, habilidades

y actitudes que se

requieren en cada

campo profesional.
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INFORME DE ACTIVIDADES

Los resultados de las estrategias mads representativas se presentan a continuacidn, en
el orden jerarquico adecuado, que le fue dado para su posterior ejecucidn, evaluacién,
monitoreo y control:

» Estrategia: Formar integralmente al personal docente.
» Programa: Formacion integral del personal docente para el logro de
aprendizajes significativos.
» Proyecto: Profesionalizacion docente para el logro de
aprendizajes significativos.
» Lineas de accion:

v' la creaciéon de conciencia en los profesores,
respecto a los elevados indices de reprobacidn, a

través de una comunicacién eficaz y eficiente.
v’ La creacién del ambiente propicio para motivar y
capacitar al personal docente para lograr

aprendizajes significativos en los estudiantes.

» Estrategia: Mejorar permanentemente los Planes y Programas de Estudio.

» Programa: Diseiar una metodologia para la elaboracion de los Planes y
Programas de Estudio, con base en el perfil de un ingeniero innovador y
profesionalmente competitivo.

» Proyecto: Metodologia integral y colaborativa para disefiar y
actualizar Planes y Programas de Estudio.
» Lineas de accion:
v" Abrir a la comunidad académica el disefio de los
Planes y Programas de Estudio, incorporando
profesionales de la educacién.
v Disefiar Programas de asignaturas con base en el
perfil del egresado.
v’ Definir los criterios para establecer un tronco

comun para las doce carreras.
v

Las actividades generadas y plasmadas en los formatos de las MPP deberdan llevar un
control a lo largo de su ejecucidn, para esto la metodologia zopp establece que los
formatos de matrices de planeacién del proyecto (MPP), deben ser llenados con base
en los andlisis anteriores, lo que permitira evaluar los programas y proyectos a realizar.

Una vez concluida la etapa de llenado de formatos en su totalidad, se implementaran

los resultados obtenidos, en un sistema de informacién, disenado con la finalidad de
monitorear el avance de cada proyecto resultante del proceso de intervencién.

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 24
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Dia 6

Se termind en tiempo y forma, clausurando el proceso de intervencién con la entrega
de reconocimientos, participacion y presencia del Mtro. José Gonzalo Guerrero
Zepeda, director de la F.I.

Figura 18. Clausura del proceso de intervencion
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CONCLUSIONES

Las problemadticas rectoras resultantes que presenta la DCB en este proceso de
intervencidén son las siguientes:
1. Planesy programas de estudio deficientemente estructurados.
2. Deficiente preparacién previa del alumno.
3. Deficiente formacién integral del docente:
eConocimiento
eDidactico- pedagégico
eActitudes
4. Entorno poco propicio, insuficiente infraestructura y administracién
inadecuada

Para proporcionar posibles soluciones a las problematicas anteriores, se estructuro un
proceso de intervencion que surgio a través de la ejecucién de la metodologia ZOPP,
con el propésito de diagnosticar, revisar y en su caso redisefiar los planes y programas
de estudio de la DCB.

El resultado del diagndstico, en lo correspondiente a la problematica de los Planes y
Programas de Estudio, se diagnostico, por ejemplo, que uno de los problemas es la
deficiencia metodoldgica al disenar los planes y programas vigentes, lo anterior es la
sintesis de:

> La elaboracién de Planes de Estudio sistematicamente elaborados sin una
metodologia que considere contenidos, ubicacion, objetivos, distribucion de
tiempos, desarrollo de habilidades, actitudes y congruencia; los objetivos por
alcanzar en algunas asignaturas, en muchas asignaturas los contenidos son muy
densos poco aparecen encaminados al desarrollo de habilidades y a las
actitudes deseables en el alumno.

Otro problema, es mapas curriculares mal estructurados, resultado de que el avance
sefalado en el mapa curricular no corresponde al tiempo promedio real empleado por
el alumno la seriacién actual es insuficiente y la ubicacion de algunas asignaturas es
inadecuada, ademas de

En lo correspondiente a la problematica de deficiente preparacion previa del alumno,
se establece que la deficiencia en antecedentes académicos a nivel bachillerato, y de
orientacién vocacional, requeridos para cursar satisfactoriamente licenciaturas en
Ingenieria, es sintesis de:

> La imparticién de los programas del bachillerato es deficiente en Algebra,
Trigonometria y Geometria Analitica; algunos alumnos no estdn preparados
para participar satisfactoriamente en los cursos que ofrece la F.I. UNAM; y el
problema que se repitid varias veces es que al ingresar a la facultad muchos
estudiantes carecen de conocimientos antecedentes necesarios.

Unidad de €studios €stratigicos del Posgrado de Ingenieria, UNAM 26 P UN|M’



\NGENIER(A

“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES
Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

Por otro lado otro problema con respecto a los alumnos, son las malas actitudes y
deficientes habilidades en algunos estudiantes que ingresan a la Facultad; lo anterior
es resumen de que en una parte de los estudiantes no parece existir la motivacion
suficiente para lograr la mejor formacion posible, actitudes irresponsables de los
alumnos, y la poca habilidad de algunos alumnos trabajar de manera interdisciplinaria.

Ademads, en lo correspondiente a formar de manera integral al personal docente, uno
de los problemas son las actitudes inadecuadas del docente, sintesis de:

> Algunos profesores se mantienen al margen de la problematica en torno a los
altos indices de reprobacién en algunas asignaturas, el desinterés de profesores
de asignatura en su superacién académica, los profesores culpan a la mala
preparacion de los alumnos su aprendizaje deficiente, la libertad de catedra
mal entendida propicia que algunos profesores no realicen su funcién docente
en forma completa (no cumplen con los objetivos), entre otros. Es importante
sefalar que para el problema en cuestidon (actitudes inadecuadas del docente)
surgieron mds argumentos que en cualquier otro problema.

Por ultimo, en lo correspondiente a mejorar el ambiente, la infraestructura y la
administracion de la DCB, se diagnostico que uno de los problemas que existe es, una
organizacién, administracion y planeacién escolares, con deficiencias, lo que en parte
es sintesis de:

> Programacién inadecuada de grupos, horarios y calendario escolar, Semestres
incompletos por dias de asueto, grupos muy numerosos que limitan el
aprendizaje significativo de los alumnos, Escasez de salones en la
infraestructura de la Facultad de Ingenieria.

Lo anterior es una sintesis, de la informacién contenida en el arbol de problemas; si se
requiere conocer las causas y efectos de los problemas y los posibles medios para
darles solucién, se pueden consultar los archivos correspondientes a las escaleras
causas-efectos, medios-fines; y por ultimo se puede visualizar el arbol de objetivos en
el que se muestran la informaciéon pertinente para proponer la solucién de cada
problema. Los archivos anteriormente mencionados se encuentran presentes en el
cuerpo del documento, en formato ADOBE READER.

Conceptualmente, este proceso de intervencién ha sido concebido con base en la
metodologia ZOPP, no pretende ser exhaustivo, sino mas bien, establecer un Marco de
Referencia para intervenir en el mejoramiento de los planes y programas de estudios
de la DCB, a través de un proceso estructurado que contiene, entre otros elementos, lo
siguiente: un diagndstico de la problematica; matrices de planeacién de proyectos; y
un programa operativo que permite elaborar un sistema de monitoreo y control.
Elementos que constituyen la base de la planeacién, implementacion y control de
acciones enfocadas a la mejora continda de los planes y programas de estudios de la
DCB.
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RECOMENDACIONES

Las siguientes recomendaciones estan referidas en los resultados obtenidos en el
Proceso de intervencion en la Divisidn de Ciencias Basicas de la F.I. UNAM.

>

Concluir el llenado de formatos de la metodologia ZOPP, usados para el
Programa Operativo de Proyecto y para el Seguimiento y Evaluacién de las
Actividades.

Dar seguimiento a cada uno de los proyectos, establecidos como resultado de
la implantacién de la metodologia ZOPP en la DCB.

Impulsar y desarrollar el uso de las tecnologias de la informacion (TI) en el
personal docente.

Utilizar la plataforma EDUCAFI, la cual favoreceria la comunicacién entre los
profesores de carrera que participaron en el proceso de revisiéon de Planes y
Programas de estudio; con el fin de facilitar el proceso de trabajo en linea, en el
llenado de formatos que la metodologia ZOPP requiere, para generar proyectos
perfectamente estructurados.

Mantener contacto con el directivo y facilitadores de la Unidad de Estudios
Estratégicos del Posgrado de Ingenieria UNAM, para el monitoreo y la
administracion de los programas establecidos.

La UEE promueve que estas recomendaciones sean difundidas a todas aquellas
autoridades y departamentos involucrados en la mejora de los planes y programas de
estudio.
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ANEXO0S

Anexo 1: Participantes

Alfredo Veldzquez Marquez
Angel Leonardo Bafiuelos Saucedo
Bernardo Frontana de la Cruz
Enrique Arenas Sanchez
Francisco Miguel Pérez Ramirez
Fernando Sanchez Rodriguez
Félix Nufez Orozco

Gabriel Alejandro Jaramillo Morales
Gustavo Balmori Negrete
Heriberto de Jesus Aguilar Juarez
Isabel Patricia Aguilar Juarez
Jorge Solar Gonzalez

Jorge Federico Paniagua Ballinas
José Enrique Larios Canale

Juan Aguilar Pascual

Juan Ursul Solanes

Juan Velazquez Torres

Leda Speziale San Vicente
Lorenzo Octavio Miranda Cordero
Luis Hernandez Moreno

Luis César Vazquez Segovia

Luis Humberto Soriano Sanchez
Manuel de Jesus Vacio Gonzalez
Marco Antonio GOmez Ramirez
Margarita Ramirez Galindo

Pablo Garcia y Colomé

Ricardo Martinez Gémez

Rigel Gamez Leal

Rodolfo Solis Ubaldo

Rogelio Soto Ayala

Salvador Enrique Villalobos Pérez
Victor Damian Pinilla Moran
Yukihiro Minami Koyama
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Anexo 2: Jerarquizaciéon de problematicas

PROYECTOS VOTACION

Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos 11
Deficiencia metodoldgica al diseiar los planes y programas 12
vigentes

Mapas curriculares mal estructurados 4
Deficiencia en antecedentes académicos a nivel bachillerato, y de 9

orientacion vocacional, requeridos para cursar

Malas actitudes y escasas habilidades del alumnado 6

Entorno poco propicio para estudiar y aprender lo relacionado 2
con las carreras que ofrece la Facultad

Deciente formacidn integral del docente: 18
*Conocimiento
*Didactico-pedagdgico

* Actitudes

Deficiente vinculacion entre asignaturas, divisiones y al exterior 4
Infraestructura inadecuada

Organizacién, administracion y planeacion escolares, con 3
deficiencias

JERARQUIZACION SEGUN LA VOTACION

1 Deciente formacion integral del docente:
*Conocimiento
*Didactico-pedagdgico
* Actitudes

2 Deficiencia metodoldgica al disefiar los planes y programas vigentes

3 Programas deficientes en cuanto a contenidos y tiempos

4 Deficiencia en antecedentes académicos a nivel bachillerato, y de
orientacién vocacional, requeridos para cursar

5 Malas actitudes y escasas habilidades del alumnado

6 Deficiente vinculacién entre asignaturas, divisiones y al exterior

7 Mapas curriculares mal estructurados

8 Organizacion, administracidon y planeacion escolares, con deficiencias

9 Entorno poco propicio para estudiar y aprender lo relacionado
con las carreras que ofrece la Facultad

10 Infraestructura inadecuada
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Anexo 3: Directorio de la Unidad de Estudios Estratégicos del Posgrado

“PROCESO DE INTERVENCION PARA MEJORAR LOS PLANES

Y PROGRAMAS DE ESTUDIO”
INFORME DE ACTIVIDADES

de Ingenieria (UEEPI), UNAM

NOMBRE

Dr. Javier Sudrez Rocha

TELEFONO

5622-3296 ext.

CORREO ELECTRONICO

surjave@unam.mx

(director) Hel
Alberto Ernesto Moreno 044 55-3510- ernestructure@yahoo.com.mx
Jiménez 9639 yahoo-.com.
Berenice Hernandez Miranda 22255-2850- berenice.hernandez.miranda@gmail.com
César Alexei Carrizales 044 55-2215- ing.alexei@gmail.com
Mayorga 3696 & gmatl.
Elvia Ivonne Vergara 044-55-1482- ivonne vergara@yahoo.com.mx
Maldonado 67115 SRR AR,
Florecita Maria Alejandra 044- 55-1690- fmamv@ciencias.unam.myx
Medina Vaca 2238 ' ’
Itzel Nifio Angel 044 55-4028- creep_it@hotmail.com
7767
Luis Enrique Flores Venegas 2?2;5_1422_ lefvOl@gmail.com
Ricardo Munoz Sanchez ggifs_%%_ munozsanchezricardo@gmail.com
044 55-3975-
g . . 0078 .
Rita Victoria de Leon Ardon rititav@yahoo.com
56223252
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